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1.System oswiaty i zarzadzanie wiedzg

2



Zanim przejde do szczegdtéw tematu ,,Organizacja niemieckiego systemu o§wiaty —
perspektywa zarzadzania wiedza”’, nalezatoby wyjasni¢ gtéwne pojecia w nim zawarte. Mowa tu o
systemie o$wiaty oraz o wiedzy i sposobach nia zarzadzania.

Pojecie "system o$wiaty" uzywane jest czgsto zamiennie z wyrazeniem "oswiata" i wedlug
Stownika Pedagogicznego jest to ogét odpowiednio powigzanych ze soba placowek i instytucji
wychowania bezposredniego i posredniego, umozliwiajacych obywatelom zdobywanie ogdlnego i
zawodowego wyksztalcenia oraz wszechstronny rozwéj osobowosci. System o$wiaty tworza:

1. System szkolny obejmujacy szkoty ogélnoksztatcace, zawodowe 1 wyzsze.
2. System wychowania w okresie przedszkolnym.

3. System ksztalcenia i wychowania réwnoleglego lub pozaszkolnego.

4. System ksztalcenia i wychowania poszkolnego.

Wiedza nie posiada jeszcze ogdlnie uznanej definicji, jednak rozumiana jest jako
prawdziwe, uzasadnione przekonanie. W ujeciu ekonomicznym traktowana jest dwojako: jako
informacja oraz jako aktywa. W pierwszym ujeciu wiedza jest traktowana jako informacje, ktore
moga by¢ przetwarzane i wykorzystywane do podejmowania racjonalnych decyzji ekonomicznych.
W drugim ujgciu stanowi ona dobro ekonomiczne, ktére moze by¢ prywatna wlasnoscia i jako
towar moze by¢ przedmiotem obrotu rynkowego. W latach osiemdziesiatych zaczgla sig
rozpowszechnia¢ koncepcja zarzadcza traktujaca wiedze jako punkt wyjscia przy analizie
funkcjonowania organizacji. Pojawity si¢ nawet koncepcje firmy jako przechowalni wiedzy, czy
firmy jako zbioru proceséw transferu wiedzy. Gdy méwimy o zarzadzaniu wiedzg, mamy na mysli
robienie jak najlepszego uzytku z wiedzy, ktdra jest dostgpna w organizacji, tworzenie nowej
wiedzy oraz zwigkszanie §wiadomosci i zrozumienia. Koncepcja ta ma na celu ogarnigcie petnego
procesu podejmowania decyzji.

2.Charakterystyka niemieckiego systemu oswiaty

Wiemy juz czym jest system oswiaty, jednak w kazdym kraju wyglada on inaczej. System
szkolnictwa w Niemczech tworzy do$¢ skomplikowang strukture, co jest konsekwencja
federacyjnego charakteru tego panstwa. Kompetencje w dziedzinie o§wiaty podzielone sa miedzy
panstwo (Bund), Landy i gminy. Konstytucja Niemiec gwarantuje kazdemu krajowi zwiazkowemu
(landowi) znaczna niezalezno$¢ w dziedzinie kultury i edukacji. Kazdy Land posiada wlasne
Ministerstwo O$wiaty (Kultursministerium). Wtadze o$wiatowe danego Landu odpowiadaja, wigc
za polityke edukacyjna na swoim terenie, Bund czyli panstwo (Zwiazek) ponosi odpowiedzialnos¢
za tworzenie ustawowych ram prawnych oraz za szkolnictwo wyzsze. Konsekwencja takiego
podziatu kompetencji sa znaczne réznice w programach nauczania i celach ksztalcenia w
poszczegdlnych landach. Dlatego tez uczen zmieniajacy miejsce zamieszkania poza Land, w
ktérym dotychczasowo mieszkal, musi si¢ liczy¢ nie tylko ze zmiana podrgcznikdw, lecz takze z
catkowita zmiang organizacji systemu ksztalcenia.

2.1. Struktura niemieckiego systemu oswiaty



W 1920 r. wprowadzono w Niemczech powszechny obowiazek szkolny, ktéry obejmuje
dzieci 1 mtodziez w wieku od 6 do 18 lat. Struktura szkolna, ktora uksztaltowata sie w Niemczech
na poczatku XXI wieku da sie przedstawi¢ w nastgpujacy sposob:

OGOLNY SCHEMAT NIEMIECKIEGO SYSTEMU SZKOLNICTWA

SZKOLY WYZSZE WYZSZE SZKOLY
ZAWODOWE
UNIWERSYTETY
MATURA UZUPELNIENIE PRACA
WYKSZTALCENIA
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SREDNIE SZKOLA
SZKOLY ZAWODOWA
ZAWODOWE
klasy 11-13
GIMNAZJUM SZKOLA
OGOLNA T T
klasy 5-13 klasy 5-13
SZKOLA SZKOLA
REALNA GLOWNA
klasy 5-10 klasy 5-9/10
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SZKOLA PODSTAWOWA

klasy 1-4

!

PRZEDSZKOLE

Na powyzszym schemacie przedstawione sa nastgpujace elementy:

Przedszkole (Kindergarten)



Dla dzieci od 3-ego do 6-ego roku zycia na terenie catych Niemiec dzialaja liczne instytucje
przedszkolne, ktére sa nieobowiazkowe i z reguly platne. Niestety ilo$¢ tych placowek jest wcigz
niewystarczajaca.

SZKOLA PODSTAWOWA (Grundschule)

Jest pierwszym etapem szkolnej edukacji dziecka. Nauka w szkole podstawowej rozpoczyna si¢ w
wieku 6 lat i trwa 4 lata (w niektérych Landach np. w Berlinie 6 lat).

Celem szkoty podstawowej jest nauka umiejgtnosci czytania i pisania oraz podstaw matematyki.
Poczatkowo dzieci nie sa oceniane za pomoca not, lecz w sposéb opisowy (opinia).

Po 4 latach nauki drogi uczniéw rozchodza si¢, gdyz maja do wyboru 3 (a w niektdrych landach 4)
typy szkot na wyzszym etapie ksztalcenia:

Gimnazjum (das Gymnasium)
Szkota gléwna (die Hauptschule)
Szkola realna (die Realschule)
Szkota ogélna (die Gesamtschule)

SZKOLA GLOWNA (Die Hauptschule)

Trwa od 5 do 6 lat (klasy 5-9 lub 10). Celem ksztalcenia jest przekazanie uczniowi ogélnych
wiadomosci i umiejgtnosci, ktére stanowi¢ bgda podstawe do dalszej nauki w szkole zawodowe;.
Po ukonczeniu szkoty gléwnej uczen otrzymuje tzw. Haupstchulabschluss, ktory stanowi podstawg
przyjecia do szkoty zawodowej (die BERUFSSCHULE) oraz podpisania umowy rozpoczynajacej
praktyczna nauke zawodu w rzemio$le, handlu czy przemysle. Szkoty zawodowe trwaja 3 lata.

SZKOLA REALNA (Die Realschule)

Nauka obejmuje z reguty 5-6 lat, a ukonczenie szkotly realnej (Realschulabschluss) warunkuje
podjecie nauki zawodu i pracy na srednim szczeblu w réznych dziedzinach gospodarki — handel,
przemyst, stuzba publiczna, rzemiosto.

GIMNAZJUM (Das Gymnasium)

Gimnazjum trwa 9 lat (klasy 5-13). Uczeszczaja do niego uczniowie wykazujacy si¢ najlepszymi
osiagnigciami. Do klasy 11 obowiazuje tzw. System kursowy. Przed przystapieniem do egzaminu
maturalnego (Das ABITUR) kazdy uczen musi ukonczy¢ ustalong liczbg kurséw na podstawie,
ktérych uktadany jest jego profil egzaminéw koncowych. Kazdy uczen musi zdawaé egzamin z j.
niemieckiego, j. obcego i wybranego przedmiotu. Swiadectwo maturalne upowaznia do podjecia
studiéw w szkole wyzszej.

SZKOLA GLOWNA (Die Gesamtschule)

Jest potaczeniem wszystkich wymienionych juz typéw szkot, nie wystgpuje we wszystkich landach.



W zaleznos$ci od zdolno$ci i postgpow ucznia, moze on bra¢ udziat (tak jak w Gimnazjum) w
kursach o mniejszych lub wigkszych wymaganiach. Tutaj réwniez uczen moze zdawac egzamin
maturalny. Podstawa szkolnictwa zawodowego w Niemczech jest tzw. ,,system dualny” (das duale
system), ktéry taczy ksztatcenie praktyczne/zawodowe (w szkole zawodowej). Uczniowie chodza
do szkoty zawodowej 3 lata (poczatkowo 3-4 dni w tygodniu pdzniej tylko 1 dzien) i przyuczani sa
do zawodu bezposrednio na stanowisku pracy. Za praktyke zawodowa uczen otrzymuje
wynagrodzenie.

Poza wyzej wymienionymi placéwkami istnieje réwniez rozbudowane szkolnictwo
specjalne. Statystycznie 5,2% 6smoklasistow uczgszcza wlasnie do takich szkét. W wigkszosci jest

to mtodziez trudno uczaca sie lub z jakimi$§ uposledzeniami.

Podzial 6smoklasistow ze wzgledu na rodzaj szkoly (w %)

dane z 2001 r.
Rodzaje szkot %
SZKOLA GLOWNA 22,7
SZKOLA REALNA 24,4
GIMNAZJUM 29,5
SZKOLA GLOWNA 8,9
SZKOLA SPECJALNA 52
INNE 92,3
Zrodto: Skrypt - ,,Das deutsche Schulsystem — Entgiiﬁzng, Struktur, Steuerung”, Universitit Duisburg

Nauka w szkotach publicznych jest bezptatna. Religia jest moralnym przedmiotem
obowiazkowym. Wyktadowcami tego przedmiotu sa reguly osoby $wieckie. W szkotach
niemieckich obowiazuje sze$ciostopniowa skala ocen od 1 do 6, lecz w kolejnosciach odwrotnej niz
w Polsce. Najlepsza oceng jest 1, najgorsza 6. Niemiecki system edukacyjny nie pozbawia ucznia
mozliwosci ksztalcenia w szkotach o wyzszym poziomie. Jesli osiaga on dobre wyniki i chce uczy¢
si¢ dalej moze przejs$¢ do szkoty, ktére odpowiadaja jego wymaganiom.

W Niemczech przez pierwsze dwa lata uczniowie majg na ogét jednego nauczyciela.
Dopiero w trzecim roku nauki pojawiaja si¢ nauczyciele specjalisci, ktérzy nauczaja réznych
przedmiotéw. Nauczyciele niemieccy ucza na ogét dzieci w wieku 6-18 lat. Wakacje w Niemczech
rozpoczynaja si¢ zazwyczaj w sierpniu i trwaja sze$¢ tygodni. Zdarzajq si¢ odstgpstwa w
poszczegdlnych landach. W Niemczech ktadzie si¢ nacisk na permanentne doksztatcanie i
doskonalenie zawodowe, ktére na ogét odbywa si¢ w uniwersytetach, ale nie tylko, moze si¢ to tez
odbywac w specjalistycznych instytucjach. W zasadzie kazdy land rozwiazuje te sprawy we
wlasnym zakresie, przy poparciu zwiazkéw zawodowych i wtadz samorzadowych. Natomiast w
skali catego kraju udziela si¢ Niemieckie Stowarzyszenie Popierajace Doskonalenie Zawodowe
Nauczycieli.

Rozwinigta jest wspotpraca migdzy uniwersytetami, szkolnictwem $rednim i podstawowym
gléwnie w zakresie wykorzystywania badan naukowych bezposrednio w pracy szkolnej. Chodzi tu
o realizacjg celéw i zadanh w zakresie spoleczno-emocjonalnego rozwoju dzieci i mlodziezy.
Nauczyciele akademiccy bardzo czgsto pomagajq organizowac zajgcia grupowe, dodatkowe zajgcia
dla uczniéw stabszych, proponuja taczenie nauki z zabawa, zwlaszcza w pierwszych latach
edukacji. Nauczyciele niemieccy maja pewien komfort, s odcigzeni, gdyz na terenie szkoty pracuje
personel pomocniczy: rodzice, studenci, wolontariusze, ktérzy pomagaja w trakcie lekcji i przerw.



W szkotach niemieckich zwraca si¢ uwagg na przygotowanie uczniow w spoleczenstwie
poprzez przekazywanie wiedzy i umiejgtnosci oraz wyposazenie jednostki w narzedzia do
zdobywania wiedzy. Badania przeprowadzone przez Uniwersytet Humboldta w Berlinie dowodza,
ze przyszly rozwdj szkoty i intelektualne zdobycze spoteczenstwa nie beda zaleze¢ od réznego
rodzaju ustaw czy ciaglego angazowania dodatkowych ludzi. Przeciwnie, aby osiagnac
spodziewane cele, szkota winna uzyska¢ wigksza autonomig¢ w zakresie swojej pracy
pedagogicznej, by¢ mniej krgpowana przepisami, moze mie¢ swoj niepowtarzalny profil i sama
powinna mie¢ wptyw na dobér personelu pedagogicznego przez wewngtrzne konkursy.

2.2. Organy i ich kompetencje w kooperatywnym federalizmie

Kompetencje Landow 1 gmin

Landy i gminy maja obowiazek zaktadac i wspiera¢ szkoty. Cala istota o§wiaty jest pod
nadzorem Landow. Podzial kompetencji miedzy Landami a podlegajacymi im gminami mozna
opisa¢ za pomoca dwoch pojec: wewngtrzne i zewngtrzne interesy szkoty.

Pod pojgciem zewngtrznych interesow szkoty (za ktére odpowiedzialne sa gminy) nalezy rozumie¢:

- zakladanie budynkéw szkolnych,

- zatrudnianie i finansowanie nienauczajacego personelu (np. sekretariaty szkolne,
konserwatorzy, itp.),

- komunalne planowanie rozwoju szkét z uwzglednieniem, by budynki szkolne oddawane byty
do dyspozycji w odpowiednim miejscu, czasie oraz wielkosci.

Pod pojeciem wewnetrznych intereséw szkoty (za ktére odpowiedzialne sa Landy) beda rozumiane
wszystkie pedagogiczne obszary, przede wszystkim:

- cele i tresci lekcji,
- wyksztalcenie, zatrudnianie i finansowanie personelu nauczajacego,
- strukturalna rozbudowa istoty o§wiaty.

Centralnym instrumentem, za pomoca ktérego Landy moga w ramach swoich kompetencji
zmienia¢ i nadzorowac polityke szkolna, jest Schulaufsicht (nadzér szkolny). Kazdy z szesnastu
Landéw dysponuje wilasng administracja kulturowa, ktora sktada sie z wielu instancji oraz podlega
nadzorowi szkolnemu. Organizacja owego nadzoru rézni sie w poszczegdlnych Landach:

Stadtstaaten (Landy-miasta jak np. Berlin) dysponuja jedno- lub dwupoziomowym
nadzorem:

- jednopoziomowy w Bremen: Senator Nauki i Wiedzy w Bremen,

- dwupoziomowy w Berlinie: Zarzad Senatorski (odpowiedzialny za szkoty,
wyksztalcenie zawodowe i sport) oraz urzedy szkolne przy urzgdach okrggowych Landu
Berlin.

Flichenldnder (Landy obejmujace kilka miast) dysponuja dwu- lub trzy poziomowym
nadzorem:

- dwupoziomowy np. w Mecklenburg — Vorpommern: Ministerstwo Nauki, Wiedzy,
Kultury, Mtodziezy i Sportu oraz wydziaty o§wiaty przy prezydiach rzadowych



- trzy poziomowy np. w Nordhein — Westfalen: Ministerstwo Szkolne, Dalszego
Ksztatcenia i Badan ; wydzialy o$wiaty przy prezydiach rzadowych oraz urzedy

o$wiatowe w powiatach i gminach

Na szczycie nadzoru szkolnego stoi w kazdym przypadku ministerstwo, ktére obok innych

obszaréw odpowiada réwniez za o$wiatg. Jego zadaniem jest przede wszystkim:

- regulowanie ilosci i podziatu przedmiotéw oferowanych zajec,
- regulowanie planéw nauczania,
- kontrola jakosci oraz przydatnosci podrecznikdw,
- obserwowanie kariery uczniowskiej,
- badanie frekwencji na zajgciach.
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Finansowanie ksztalcenia jako odzwierciedlenie podziatu kompetenciji

Essen

W Niemczech publiczne fundusze przeznaczone na ksztalcenie rozdysponowywane sa
pomigdzy panstwo, Landy i gminy. Na przyktad w roku 2000 Niemcy wydaty na szkolnictwo 95,2
miliarda euro z czego 15,6% przypadlo dla panstwa, 65,9% dla Landow a 18,5% dla gmin.

2.3 Zarzadzanie

oSwiata w Niemczech




Niezaleznie od tego, jakie formy panstwowej organizacji spoleczenstwa wybraty, ich zadanie
polega na tym, by planowac i kierowac istota oswiaty. Pozwala to osiagnac przypisane jej cele oraz
efektywnie pracowa¢. W zwiazku z rosnacym postgpem technologicznym wiedza ma coraz wigkszy
wplyw na gospodarcze powodzenie panstwa. Dlatego tez naukowcy staraja si¢ odpowiedzie¢ na
pytanie, co charakteryzuje efektywna szkotg oraz jak mozna lepiej zarzadza¢ wiedza. Z badan
wynika, ze duzy wptyw na o$wiat¢ maja dwa czynniki:

- ekonomiczny,
- organizacyjny.

Perspektywa ekonomiczna

W aspekcie ekonomicznym rozpatruje si¢, jakie naktady sa potrzebne w tym przypadku do
prowadzenia szkoty i jakie otrzymamy korzysci z ich zastosowania.

Przyktad:

Model ten mozna poszerzy¢ wprowadzajac produkcyjny proces szkolny. Sa to czynniki
niematerialne majace wptyw na efekt koncowy.

" neur N rroces [ ovreur

Przyktad:

nalklad

finareowy

Perspektywa organizacyjna




Jest to uzupetnienie perspektywy ekonomicznej. Organizacja potrzebna jest do zachowania
spéjnosci pomigdzy naktadem ( Input ), procesem i produktem koncowym ( Output ). Dlatego tez
szkoty traktowane sa jako organizacje, ktére maja za zadanie osiagna¢ wspoélnie ustalone cele. Aby
organizacja szkota mogta dobrze funkcjonowac, potrzebna jest umiej¢tna koordynacja i wspdtpraca.
Proces ten wspomagaja nast¢pujace czynnosci:

Koordynacja poprzez wzajemne glosowania

W szkotach wzajemne gtosowanie personelu nauczajacego odbywa sie na dwa sposoby: po

pierwsze na rzadko majacych miejsce konferencjach (konferencje ogélne badz fachowe), po
drugie w ramach nieformalnych rozméw, np. na przerwach w pokojach nauczycielskich. W
wigkszos$ci szkot ten rodzaj koordynacji jest stabo rozwinigty.

Koordynacja poprzez indywidualne zadania

Ten rodzaj koordynacji wykonywania zadan czg¢$ciowych przedstawia si¢ w szkotach jako
droga zalecen kierownika szkoty dla cztonkéw kolegium. W ten sposéb sa przekazywane
zaréwno dyrektywy nadzoru szkolnego jak i samego dyrektora szkoty. Ten instrument natrafia
jednak na przeszkody w postaci ograniczonego zakresu funkcji dyrekcji szkoly oraz w postaci
ograniczenia wykonywania zalecen, wynikajacego ze statusu nauczyciela.

Koordynacja poprzez standaryzacje kwalifikacji pracownikéw

Zadania cz¢$ciowe wykonywane przez wielu pojedynczych nauczycieli zlewaja sie w jeden cel,
ktérym jest nauczanie i wyksztatcenie mtodych ludzi. W niemieckim systemie oswiaty
zapewnia to przede wszystkim standaryzacja kwalifikacji wspotpracownikow.
Wykwalifikowany personel szkolny przygotowuje si¢ do wykonywania zawodu na uczelniach
wyzszych oraz na specjalistycznych seminariach. Kazdy z nauczycieli ma obowiazek zdaé
egzamin panstwowy, potwierdzajacy przygotowanie do pelnienia zawodu.

Jakos$¢ wyksztatcenia szkolnego nadzorowana jest przez Landy.

Kwalifikacje uczacych si¢ i ich standaryzacja przyczyniaja si¢ rowniez do koordynacji i
zapewnienia jakosci ,,produktu”.

Koordynacja poprzez standaryzacje procesOw pracy

Wykonywanie zadan czgsciowych w szkotach nastgpuje w oparciu o szczegétowo ustalone
reguty:

- Nauczane przedmioty, poswigcony im czas zajec, realizowany na nich plan nauczania oraz
wykorzystywane podreczniki sa z géry okreslone i podlegaja kontroli panstwowe;.

- Rodzaj i istota nauczania sa zdeterminowane przez tayloryzacje lekcji (45 min.), przez
dominujace wskazowki nauczycieli (za wyjatkiem szkét podstawowych i specjalnych) oraz
poprzez silnie normowane style nauczania.

- Procedura oceniania dokonan przez stawianie ocen, promowanie i wrgczanie Swiadectw
ukonczenia szkoly jest wysoko standaryzowana.

To wszystko zapewnia bardzo stabilny proces pracy.

Koordynacja poprzez standaryzacje produktéw pracy
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Cele wyksztalcenia, ktére mozna osiagna¢ w zréznicowany sposéb, sa uwzglednione w
planowaniu nauczania. To twierdzenie jest zbudowane z reguly na podstawie mozliwego do
poréwnania wzorca. Po sformulowaniu misji nauczania dla kazdej formy szkolnej zostana
objasnione znaczenie i podstawowe cele oferowanych przedmiotéw, a takze podane wskazowki
dla uzytkownikéw planéw nauczania oraz zestawione tematy zaj¢¢ z wlasciwa liczba godzin.
Wedtug poszczeg6lnych Landéw i typdéw szkét w momeceie ukonczenia procesu
wychowawczego osiagnigte cele moga by¢ przedstawione w rézny sposdb:

- przez wregczanie $wiadectwa ukonczenia szkoty bez przeprowadzenia egzaminu koncowego
- poprzez nadzorowany przez szkole¢ egzamin koncowy
- przez egzamin centralny
Te rézne postgpowania otwieraja szeroka droge do osiagnigcia wyzszych standardow.
Do niemieckiej tradycji nalezy zaliczy¢ jednoczesna koordynacj¢ wykonanych w szkotach zadan

czesSciowych oraz zapewnienia osiagnigcia celéw szkoty, ktéra nastepuje poprzez takie instrumenty
jak: standaryzacja kwalifikacji oraz standaryzacja proceséw pracy.

Mechanizmy koordynacji w organizacji:

1.Koordynacja poprzez wzajemne glosowanie.

KIEROWNICTWO

wspoOtpracownik wspoOtpracownik
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2.Koordynacja poprzez indywidualne zadania.

KIEROWNICTWO

wspolpracownik 4 ) wspolpracownik

3.Koordynacja poprzez standaryzacjeg.

standaryzacja standaryzacja standaryzacja
kwalifikacji procesow produktow
wspotpracownikéw pracy pracy

- Kontekst - - Proces - - Oddziatywanie -

Zintegrowany model zarzadzania
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Z perspektywy ekonomicznej poszerzonej o aspekt organizacyjny powstaje aktualny
zintegrowany model zarzadzania, w ktérym w obszarze nakladu zarzadzanie systemem o§wiaty
polega na przygotowaniu niezbednych materiatéw oraz standaryzacji kwalifikacji
wspolpracownikéw, czyli nauczycieli i uczniéw. W obszarze procesu zarzadzanie to opiera si¢ na
standaryzacji procesOw pracy, a w obszarze produktu konncowego na standaryzacji osiagnigtego
produktu pracy.

Wymiary jakosci i zarzadzania istota oSwiaty

KONTEKST

- spoteczno ekonomiczny status ucznéw

- spoleczne powazanie nauczycieh

- znaczeme tematyki nauezama w spoleczenstwie

[NPUT . PROCES OUTPUT.

- kwabfikagge | | . - dokonania
nauc:zycic]ii ! na plaszezy#nie szkolnej E - nastawienia 1
uczmiw + - kultura szkoly postawa

- zrédia . -zarzadzanie oéwiata . - wyksztalcenie
finansowania + -kooperacja / koordynacja

- cele ksztalcenia i -rozwdj osobowy

 -jako#é szkolnego toku ; OUTCOME (rezultat)
| e ants ‘ - sukees zawodowy
[ ————— I ...................... J » - udzial SpOlCCZﬂ‘y

: na plaszezyznie klasowo-lekeyjnej
i -trafosé¢ materialéw dydaktyeznych |

i tredei zajec
-poziom nauczyeieli 1 uezniéw -

A

Zrédto: Skrypt - ,,Das deutsche Schulsystem — Entstehung, Struktur, Steuerung”, Universitiit Duisburg
Essen

2.4. Edukacja niemieckiej kadry nauczajacej
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Wraz z pojawieniem si¢ koncepcji spoteczenstwa wiedzy XXI wieku, znaczenie edukacji
zaczgto coraz czgsciej znajdowac wyraz w raportach i deklaracjach, za$ przed systemami
edukacyjnymi stang¢ly liczne wyzwania. Mtodzi ludzie winni by¢ przygotowani do sprostania
wymaganiom szybko zmieniajacego si¢ otoczenia gospodarczego i spolecznego. Potrzebne im sa
specyficzne umiejetnosci, takie jak znajomos¢ jezykdw obcych oraz technologii informacyjnych i
komunikacyjnych, lecz jednocze$nie powinni respektowaé humanistyczne wartosci tolerancji i
solidarno$ci. W tak pojmowanej edukacji rola nauczyciela ma zasadnicze znaczenie, za$
spoteczenstwo formutuje zwigkszone oczekiwania wobec zawodu nauczycielskiego: to nauczyciele
w najwigkszej mierze przyczyniaja si¢ do wyposazenia mtodych ludzi w kompetencje pozwalajace
na ich integracj¢ w stale zmieniajacym sig¢ Swiecie.

Faktem jest, iz obecnie w wigkszosci krajéw oczekuje si¢ od nauczycieli nie tylko
stosowania wiedzy z zakresu dydaktyki i psychologii ksztalcenia. Rozwdj technologii
informacyjnych, poglebiajaca si¢ wielokulturowos¢ zycia spotecznego, wzrastajaca autonomia
spotecznosci lokalnych i placéwek szkolnych itp. Wywieraja znaczacy wplyw na codzienne zycie
szkoty.

Cata kadra zajmujaca si¢ edukacja przedszkolna posiada $srednie wyksztatcenie. Nauczyciele
szkot podstawowych i $rednich ksztalca si¢ na uniwersytetach oraz w kolegiach sztuk pigknych i
kolegiach muzycznych; zdaja oni pierwszy i drugi Staatspriifung (egzamin panstwowy), na ogét z
dwéch przedmiotéw i pedagogiki. Nauczyciele szkét podstawowych sa nauczycielami przedmiotéw
zintegrowanych, a nauczyciele szkét $rednich specjalizuja si¢ w okreslonych przedmiotach.
Nauczyciele sa na og6t zatrudniani przez Land i maja z reguly status urzednika panstwowego.

Grono nauczycielskie po zakonczeniu nauki ze wzgledu na postep musi wciaz poszerzaé
zakres swojej wiedzy. Pomdc temu maja organizowane szkolenia. Dzigki nim moga oni lepiej
obraca¢ si¢ w §wiecie internetu oraz komputeréw, co umozliwia im korzystanie z dodatkowych
materialéw dydaktycznych i utatwia komunikacjg¢ zaréwno z uczniami jak i wspétpracownikami.
Dodatkowo nauczyciele staja wobec spotecznosci uczniowskiej, ktéra nigdy przedtem nie byta tak
niejednorodna. Stykaja si¢ oni z niejednorodno$cia dwojakiego typu: wynikajaca z integracji dzieci
imigrantéw oraz integracji dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnym. To oraz rosnaca
przemoc w szkotach wymaga od grona pedagogicznego ciagtej wymiany informacji i do§wiadczen
oraz poznawania nowych metod wychowawczych.

Aby objac stanowisko dyrektorskie w niemieckiej szkole, nie jest wymagane specjalne
wyksztalcenie w tej dziedzinie. Decydujacym elementem w wyborze kandydata sg jego
dotychczasowe osiagnigcia oraz staz nauczycielski, ktorego dolna granica nie jest blizej okres§lona.

Doksztalcanie - instytucje i finansowanie

Panstwowe Ministerstwo Nauki i Badan oraz Ministerstwo Europejskiego Funduszu
Spotecznego wspieraja, organizowane przez Instytut Ksztatcenia Zawodowego i Dalszego, kursy i
szkolenia dla nauczycieli. Seminaria te przeprowadzane sa rowniez przez samorzady okrggowe,
uczelnie wyzsze, a takze przez tak zwane grupy kompetencyjne. Pierwsze z nich zajmuja sie przede
wszystkim szkoleniem dyrektoréw szkot. Doksztatcenie niemieckiej kadry nauczajacej finansowane
jest przez Landy, a w niektoérych przypadkach rowniez przez szkoty z ich prywatnego budzetu.

Seminaria oraz kursy dla nauczycieli i dyrektoréw koncza sie otrzymaniem certyfikatu,
ktéry zawiera nie tylko informacje o pomys$lnym ukonczeniu doksztalcenia ale takze o
opracowanych na nim tematach.

Umocowanie prawne
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W oparciu o ,,Branderburgisches Schulgesetz” §67 pkt.3 sily nauczajace aktualizuja ciagle
swoja wiedzg i uzdolnienia oraz moga si¢ doksztatca¢ w odpowiednim zakresie w czasie wolnym
od zajeé. Oferty doksztatcania, proponowane przez poszczegélne Landy, sa dostepne w tzw.
szkotach zastgpczych. Wedtug §70 pkt.3 dyrekcja szkoly ma za zadanie wspiera¢ ksztalcenie sig
nauczycieli i wptywac na ich dalszy rozwd;j.

3. PISA OECD Niemcy

Empiryczna podstawg do podejmowania decyzji w sprawie polityki edukacyjnej ma
stanowi¢ porownawcza analiza wynikow uzyskiwanych w poszczegélnych Landach w zakresie
umiejgtnosci  czytania oraz umiejetno$ci  wykorzystania wiedzy z matematyki i nauk
przyrodniczych, jak rowniez ponadprzedmiotowych kompetencji uczniéw w wieku 15 lat. Niemcy
uczestnicza réwniez w programie Miedzynarodowej Oceny Ucznidw (Programme of International
Student Assessment — PISA) OECD. Po opublikowaniu wynikéw w grudniu 2001 r., Stata
Konferencja Ministrow Edukacji okreslita siedem obszaréw, w ktérych Landy podejma dziatania;
sg to m.in.: podniesienie jakosci ksztatcenia na poziomie przedszkolnym, podstawowym i $rednim,
opracowanie standardow wymagan dla szkét podstawowych i §rednich oraz zwigkszenie nacisku na
pedagogiczne przygotowanie nauczycieli.

Wyniki badan poréwnawczych wskazuja wyraznie, ze nalezy przeprowadzi¢ reformy, aby
podnie$¢ jako$¢ niemieckiego systemu edukacji. Niezbgdne sa m.in. nastgpujace dziatania:
ustalenie strategicznych celéw edukacyjnych, ukierunkowana na wyniki kontrola zasadniczych
obszaréw systemu edukacji, odpowiednie ukierunkowanie wszystkich dostgpnych $rodkéw oraz
ocena dzialan prowadzonych w ramach reformy, w oparciu o uprzednio okreslone kryteria. Ponadto
niezbedne sa empiryczne badania nad czynnikami warunkujacymi sukcesy i niepowodzenia w
procesie dydaktycznym.

Wyniki badan PISA uczniéw i uczennic w roku 2003

Rozwiazywanie
probleméw

Umiejetnos¢

Matematyka .
czytania

PANSTWA Nauki przyrodnicze
OECD

MW d J-M MW J-M MW | J-M

M
W

Finlandia

Korea

Holandia

Japonia

Kanada

Belgia

Szwajcaria

Australia

Nowa Zelandia

Czechy

Islandia
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Dania 514 17 0.18 492 -25 -0.29 475 17 0.17 517 5 0.06

Francja 511 9 0.09 496 -38 -0.40 511 0 0.00 = 519 -1 | -0.01
Szwecja 509 7 0.07 514 -37 -0.39 506 5 005 509 -10 -0.11
Austria 506 8 0.08 491 -47 -0.47 491 -3 | -0.03 506 -3 -0.03

503 9 0.09 491 -42 -039 502 6 005 513 -6 -0.06
Irlandia 503 15 0.17 515 -29 -0.34 505 2 0.02 | 498 1 0.01

Stowacja 498 19 0.20 469 -33 -0.36 495 15 0.15 492 7 0.07
Norwegia 495 6 0.07 500 -49 -0.49 484 2 0.02 | 490 -8 -0.09
Luksemburg 493 17 0.19 479 -33 -0.34 483 13 0.12 494 2 0.03
Polska 490 6 0.06 497 -40 -0.42 498 7 0.07 | 487 -1 -0.01
Wegry 490 8 0.08 482 -31 -0.34 503 -1 -0.01 501 -4 | -0.04
Hiszpania 485 9 0.10 481 -39 -0.42 487 4 0.04 = 482 -6  -0.06
Portugalia 466 12 0.14 478 -36 -0.40 480 6 0.07 = 470 0 0.00
Wiochy 466 18 0.19 476 -39 -0.40 486 6 0.05 @ 470 4 | -0.04
Grecja 445 19 021 472 -37 -0.36 481 12  0.12 449 2 0.02
Turcja 423 15 0.14 441 -33 -036 434 0 0.01 | 408 2 0.02
Meksyk 385 11 0.13 400 -21 -0.23 405 9 0.11 = 384 5 0.05

SREDNIA 500 11 0.11 494 -34 -0.35 500 6 0.06 500 2 -0.01

MW - wartosci $rednie , J-M — réznica chlopcy(J) / dziewczeta(M) , d — odchylenie
Zrédto: oficjalny raport ,, PISA OECD Deutschland”

Z powyzszej tabeli wynika, ze uczniowie w Niemczech lepiej poradzili sobie z
zagadnieniami z dziedzin matematyki oraz nauk przyrodniczych. Uczennice natomiast osiagnety
lepsze rezultaty w czytaniu ze zrozumieniem oraz w rozwigzywaniu probleméw.

Mimo, ze wyniki nie sa wciaz zachwycajace, to wprowadzone reformy pozytywnie
wplynety na niemieckie szkolnictwo. Dla poréwnania w roku 2000 w badaniu PISA niemieccy
uczniowie z matematyki osiagneli 490 pkt., z nauk przyrodniczych 487 pkt. a z czytania ze
zrozumieniem 484 pkt.. Teraz pozostaje pytanie, jakie wyniki przyniesie najnowsze badanie z roku
2006.

4. System oswiaty a spoleczenstwo

Dlaczego rozwinigte spoleczenstwa utrzymuja instytucyjne systemy oswiaty? Odpowiedz na
to pytanie, ktore jest pytaniem o zwiazek migdzy instytucjami ksztalcenia a spoleczenstwem,
prébuje poda¢ szkolna teorig.

Niemiecki uczony dr Helmut Fend, ktérego studia nad klimatem szkoty analizowaty restrykcyjnosc¢
dziatan kontrolnych, zaangazowanie nauczycieli, anonimowo$¢, stosunki spoteczne i emocjonalne
czy r6znego rodzaju mozliwo$ci partycypacyjne, wyodrebnit trzy spoteczne funkcje wychowania
instytucyjnego (,,Neue Theorie der Schule. Das Bildungswesen als institutioneller Akteur der
Menschenbildung ” - 2006 r.) :

1. Funkcja kwalifikacji — szkoty stuza przekazywaniu kwalifikacji, jakie potrzebuje
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spoteczenstwo, aby sie wciaz z pokolenia na pokolenie rozwija¢. Znajduje to wsparcie
prawne w postaci paragrafu w ,,Schulordnungsgesetz” (prawo porzadku szkolnego). Szkoty
nie powinny sie ograniczac jedynie do przekazywania wiedzy, ale takze ksztattowa¢ ludzki
charakter. Dzigki temu przygotowuja mtodych ludzi do bycia godnymi obywatelami jak i
wykwalifikowanymi pracownikami.

2. Funkcja selekcji — szkoty przyczyniaja sie do tego, aby dorastajacych ludzi poprzez szkolne
procesy wyboru (selekcjg) przydzieli¢ do réznych pozycji spotecznych (alokacja). Funkcje
selekcji oraz kwalifikacji sg $cisle ze sobg powigzane. Szkoty nie okreslaja jedynie celéw,
ale réwniez wskazuja drogg ich osiagnigcia. Kazda szkota stawia kryteria, a otrzymanie
$wiadectwa dokumentuje osiagnigcie pewnego poziomu kwalifikacji. Na tej podstawie
szkoty wybieraja, ukierunkowuja i zwracaja uwage na rézne pozycje spoteczne.

3. Funkcja legitymacji — szkoty biora udziat w przekazywaniu norm i wartosci, ktdre sa
niezbedne do ciagtego rozwoju i funkcjonowania spoteczenstwa. Obok kwalifikacji
potrzebnej do Zycia w spoteczenstwie oraz obok selekcji i powiazanej z nig alokacji system
o$wiaty okresla struktury wartosci i $wiadomosci, jakimi powinni§my legitymowac sig¢ w
relacjach migdzyludzkich.

5. Podsumowanie

Zarzadzanie wiedza opiera si¢ na zatozeniu, ze wiedza to najcenniejszy zasob, jakim
dysponuja organizacje na calym $wiecie. Aby jednak méc sprawniej zarzadzac tym "kapitalem",
poszukuje si¢ sposobdw jego lepszego wykorzystywania. Odpowiednie zarzadzanie wiedza
poprawia wspotprace pomigdzy pracownikami, zmniejsza niepewnos¢ decyzyjng, ogranicza
powielanie wykonanej juz wczesniej pracy i zachgca pracownikow do wzajemnej wymiany wiedzy
- w rezultacie przynosi to oszczednoSci czasu i pienigdzy pracownikom i organizacji. Klient z kolei
- a zwlaszcza klient strategiczny - otrzymuje rozwiazanie bedace rezultatem zastosowania wiedzy
calej organizacji, a nie tylko wspdlpracujacego z nim zespotu. W preznie rozwijajacych sig firmach,
przy stale rosnacych zasobach posiadanej i wykorzystywanej wiedzy, po ktorej coraz trudniej si¢
poruszac, zarzadzanie wiedzg nabiera decydujacego znaczenia.

Systemy zarzadzania wiedza pozwalaja wykorzystywac wigkszy potencjat doswiadczenia
podczas rozwigzywania problemdw, przed ktérymi kazdego dnia staje organizacja. Zarzadzanie
wiedzg polega na ujeciu do§wiadczenia organizacji w ramy systemowe w taki sposob, aby bylo ono
tatwo i szybko dostgpne dla kazdego z pracownikéw, stosownie do zainteresowan, potrzeb i
uprawnien.

Wszystkie te zalety §wietnie przekladaja si¢ na organizacje szkoty, a indywidualna sprawa
poszczegdlnych narodow jest sposob, w jaki si¢ ta dziedzina rozwijata. Czy niemiecki system jest
dobry? Zdania na ten temat moga by¢ podzielone, jednak nic nie dzieje si¢ z przypadku i na pewno
znajduje on swoje zastosowanie w realiach panujacych w tym kraju.
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Stownik:

dyrektor — Schulleiter
nauczyciel — Lehrer

uczen — Schiiler

lekcja — Unterricht

szkota — Schule

system szkolny — Schulsystem
szkolenie — Kurs

egzamin — Priifung

$wiadectwo — Zeugnis
$wiadectwo ukonczenia szkoty - Abschlusszeugnis
ustawa o oswiacie — Schulgezetz
nadzor szkolny — Schulaufsicht
doksztatcenie — Fortbildung
nauka, wiedza — Bildung
badanie — Forschung

Zrodia:

1. Skrypt - ,,Das deutsche Schulsystem — Entstehung, Struktur, Steuerung”, Universitdt Duisburg
Essen

. www.wikipedia.pl , www.wikipedia.de

. ,,Zarzadzanie wiedzg” - Amir Jan FAZLAGIC

. Oficjalny raport ,,PISA OECD Deutschland”

. ,,Brandenburgisches Schulgesetz”

. www.kompetenzteams.schulministerium.nrw.de
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