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W celu poszerzenia stanu wiedzy na temat obszar6w dziatalno$ci naukowej, form, w jakich objawiaja si¢ wyniki
pracy badawczej, metod badawczych stosowanych przez badane instytucje oraz tresci badan przeprowadzono
badanie ankieta pocztowa. Prosby o wypehienie ankiety skierowano do 80 instytucji prowadzacych badania
naukowe z calej Polski. Na ankiet¢ odpowiedzialo 13 osrodkéw na ogdlna liczbg 80 osrodkéw, do ktérych
skierowano zapytania (czg¢sto wielokrotne prosby). Lista instytucji znajduje si¢ w zalaczniku A. Wéréd osrodkéw,
ktére wzigty udziat w badaniu najstarsza instytucja zostata zalozona w roku 1962, a wigkszo$¢ przed rokiem 1989.

Pierwsze pytanie dotyczyto form organizacyjnych, w jakich prowadzone sa badania naukowe. W tabeli 20
przedstawiono rozktad odpowiedzi.

Tabela 20. Formy dzialalnosci naukowej prowadzone przez badane instytucje.

Liczba wskazan
Katedra w ramach struktur instytutu lub uczelni, ktéra prowadzi badania 10
multidyscyplinarne (np. Uniwersytet) — nie wszystkie jednostki badawcze
naszej Uczelni zajmuja si¢ badaniami nad edukacja.

Niezalezny, autonomiczny o$rodek badawczy prowadzacy badania nad o$wiata

Szkota wyzsza o profilu zwigzanym z o$wiata i edukacja (wigkszo$¢ 7
pracownikéw naukowych zajmuje si¢ problematyka o§wiatowa)
Wiasno$¢ prywatna 2

Wiasnosc¢ publiczna (panstwowa, samorzadowa)

Instytucja non-profit

Zrédlo: opracowanie wtasne.
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Schemat 2. Struktura badanych respondentow.

LEGENDA

A. Katedra w ramach struktur instytutu lub uczelni, ktéra prowadzi badania multidyscyplinarne (np. Uniwersytet) — nie wszystkie
jednostki badawcze naszej Uczelni zajmuja si¢ badaniami nad edukacja.
Niezalezny, autonomiczny osrodek badawczy prowadzacy badania nad o§wiata
Szkota wyzsza o profilu zwiazanym z o§wiata i edukacja (wigkszo§¢ pracownikéw naukowych zajmuje si¢ problematyka
oswiatowa)
Wrtasno$¢é prywatna
Wrtasnos¢ publiczna (panstwowa, samorzadowa)
, . Instytucja non-profit
Zrédlo: opracowanie wtasne.
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Drugie pytanie dotyczylo form, w jakich objawiaja si¢ wyniki pracy badawczej (za okres ostatnich 36 miesigcy
poprzedzajacych wypelnienie ankiety). Ze schematu 3 wynika, Ze dwoma najpopularniejszymi formami
popularyzacji wynikéw badan sa: organizacja konferencji naukowych po§wieconych o$wiacie (minimum dwie w
badanym okresie) oraz publikowanie wynikéw badan w formie publikacji zwartych w Polsce.
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Schemat 3. Formy popularyzacji wynikow badan.

Zrédlo: opracowanie wtasne.

LEGENDA:

Ksztatcenie kadr naukowych (np. studia doktoranckie, przewody habilitacyjne)

Organizacja konferencji naukowych poswieconych o$wiacie(minimum dwie w badanym okresie)
Publikowanie wynikéw badan w formie publikacji zwartych w Polsce

Publikowanie wynik6w badan w formie artykutéw w pismach naukowych zwartych w Polsce
Publikowanie wynikéw badan w formie artykutléw w pismach naukowych lub artykutach Zagranicznych
Ustugi zlecone — raporty, analizy, ekspertyzy po§wigcone o$wiacie

mmuNwp

Jedli chodzi o metody badawcze to najpopularniejsza metoda badawcza sa studia literaturowe polskojgzyczne
(respondenci wypowiadali si¢ na temat okresu 36 miesigcy poprzedzajacych badanie) oraz badania ankietowe
(ankiety papierowe). Takze studiowanie literatury anglojezycznej jest popularne. Mato popularne sa ankiety on-
line. Wéréd innych metod badawczych w jednym przypadku wymieniono: testy; eksperyment; monografia
pedagogiczna; obserwacja; kwerenda dokumentéw. W tabeli 21 przedstawiono popularno$¢ poszczegdlnych
metod badawczych.

Tabela 21. Metody badawcze.

Nazwa metody Popularnosé metody
Stosowano Podstawowa Nie stosowano w Nie
sporadycznie metoda badawcza badanym okresie wiem/trud
no
powiedzieé
Studia literaturowe polskojgzyczne 2 10
Studia literaturowe anglojgzyczne 4 6
Studia literaturowe — inne jezyki 4 3
Pozyskiwanie wiedzy od uczestnikéw 4 3
szkolen organizowanych przez Pafistwa
instytucjg
Badania ankietowe — ankiety papierowe 3 9
Badania ankietowe — ankiety on-line 2 2 1

Zrédlo: opracowanie wtasne.
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Respondenci za gtéwnych adresatéw swoich badan uwazaja naukowcédw oraz nauczycieli. Niewiele respondentéw
uwaza decydentéw za wlasciwych adresatéw swoich badan (tabela 23).

Tabela 23. Bezposredni adresaci badan naukowych.

Prosze¢ zaznaczy¢ ponizej

Decydenci /politycy 4
Dyrektorzy szkoét 6
Naukowcy prowadzacy badania nad edukacja 10
Nauczyciele 12
Pracownicy Kuratoriéw 6
ODN-y 5
Pracownicy organéw prowadzacych 4
Pracownicy Komisji Egzaminacyjnych 4

Zrédto: opracowanie wlasne.

Ostatnim elementem ankiety byta pro$ba o ustosunkowanie si¢ do opinii. Przedstawione respondentom opinie
mialy charakter prowokujacy do opowiedzenia si¢ za lub przeciw. Opinie te zawieraly stwierdzenia jakoby
osrodki naukowe w Polsce prowadzity badania ,,oderwane od rzeczywisto$ci” i ,,nie odpowiadajace
aktualnym potrzebom $rodowiska”. Respondenci ustosunkowali si¢ do tych opinii w sposéb, jakie
wyrazaja ponizsze cytaty:

Z uwagi na ograniczony zasigg badan (brak funduszy) ich uzyteczno$¢ maleje. Brak ustalonych kwot w o$wiacie i
szkolnictwie wyzszym dla realizacji szeroko rozumianych badan wspdlnych. Zbytnie rozproszenie tematyki

Wyzej wymienione opinie nie sg uzasadnione. Wynikaja z nieznajomosci podejmowanej problematyki badawczej,
braku przygotowania metodologicznego umozliwiajacego wlasciwy odbiér rezultatéw badawczych oraz naiwnych
oczekiwan na proste, tatwe do bezposredniego wdrozenia dyrektywy dziatan praktycznych

Opinia nieuzasadniona. Wszystkie badania w obszarze nauk pedagogicznych oraz w zakresie edukacji artystycznej
zawierajq wnioski i projekty doskonalenia praktyki edukacyjnej

Tak. O$wiatg trapi syndrom akcyjnosci (od ministra do kolejnego ministra). Nalezy sig stabilizacja!!! Czas
doprowadzi¢ do ostudzenia zachwytéw ,,Zachodem”, zej$¢ twardo do polskich realiow. Eliminowac, btedy
poprzednikéw, zachowac to co pozytywne, cenne, realne. Czas przystapi¢ d pracy organizacyjnej — odbudowy
autorytetu (solidnej postawy wladz wobec o$wiaty - w tym powaznego potraktowania od strony finansowej tej
dziedziny organizmu panstwa) nauczyciela, rodziny! itd.

Stwierdzenie powyzsze jest btgdne

Czgsciowo tak, gdyz osrodki naukowe maja wlasne priorytety, np. rozwéj naukowy pracownikéw. Zatem podejmuja
problematyke, ktéra pozwala skutecznie osiaga¢ tego rodzaju cele. Przyktadem niniejsza ankieta.

Prawda jest, ze pokutuja w $rodowisku powyzsze stwierdzenia. Istotnym jest zblizenie badan do potrzeb i
rzeczywistoéci edukacyjnej. Wiele z prowadzonych badan jest prowadzonych jest réwnolegle z nia (co nie musi
oznacza¢, ze sa one zle i niepotrzebne), wiele natomiast prowadzonych jest na potrzeby, na sygnat, na problem
zglaszany przez $rodowiska nauczycielskie. Istotng kwestia wydaje si¢ tu by¢ zatem utrzymywanie statych i $cistych
kontaktéw srodowisk naukowo — badawczych ze szkota, nauczycielami i srodowiskiem praktykéw pedagogicznych
Zbyt rzadko publikowane sg interesujace wyniki badan bgdace owocem przygotowania prac dyplomowych. Brak
mozliwosci publikowania, badZ przywiazywanie matej wagi do tego moze wywota¢ takie wtasnie wrazenie

Tak, zgadzam sig. Nie prowadzone sa badania monitorujace biezaca sytuacje w o$wieci. Brakuje badan bedacych
reakcja na wydarzenia w o$wiacie, na decyzje podejmowane przez rzad w sprawie wprowadzenia zmian oraz
rekomendacji wynikajacych z uzyskanych wynikéw. Jesli jest w Polsce instytucja, ktéra monitoruje sytuacjg polskiej
o$wiaty to widocznie stabo rozpowszechnia wyniki swoich badaf. Organizacje pozarzadowe takie jak nasza
chciatyby monitorowac sytuacjg, ale nie posiadaja srodkow na badania.

Wydaje mi sig, ze opinie sa nieco przesadzone, jednak uzasadnienie mojego stanowiska wymagatoby blizszego
wgladu w tematyke aktualnie prowadzonych badan w polskich instytucjach oswiatowych. Wgladem takim niestety
nie dysponujg.

Nie wszystkie badania musza mie¢ zwiazek z rzeczywistoscia i odpowiada¢ aktualnym potrzebom. Jesli zatem
prowadzony jest rodzaj badan ,,oderwany od rzeczywisto$ci” to nie ma w tym nic ztego (np. badania z filozofii).
Pedagogika jest nauka sfazowana, wigc nie moze abstrahowac od otaczajacego $wiata

Nie. Aktualnie wystgpuje wlasciwa relacja nauka — praca

W/w opinie sa — moim zdaniem — nieuzasadnione, poniewaz badania i ich wyniki sg adresowane do $rodowiska
o$wiatowego w postaci publikacji, na konferencjach i sesjach naukowych/metodycznych (po§wigconych np.
akwizycji jezykéw: polskiego i j. obcych) z udziatem zaproszonych pedagogéw-praktykéw/metodykow, zwiaszcza z
udziatem nauczycieli j. polskiego i j. obcych nowozytnych.

Podsumowanie rozdziatu trzeciego

W rozdziale niniejszym opisane kluczowe procesy oraz zagadnienia zwiazane z zarzadzaniem wiedza w o$wiacie:

Zarzadzanie wiedza osobista,
Kodyfikacje i personalizacje wiedzy,
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e Dzielenie sie wiedza,

e Pomiar kapitatu intelektualnego,

e Tworzenie wiedzy (m.in. poprzez refleksyjno$¢) i innowacyjno$¢ (w tym badania naukowe nad
edukacja),

e Ochrong wiedzy,
Organizacja $rodowiska pracy,

e Przywddztwo w oswiacie.

Diagnoza stanu zarzadzania wiedza polega¢ bedzie, wigc na przeanalizowaniu intensywnosci wystepowania
proceséw zarzadzania wiedzg o instytucjach tworzacych polski system oswiaty.

W rozdziale zdefiniowano zarzadzanie wiedza jako:

Sposbb zarzadzania organizacjg badz systemem, ktérego celem jest:
1. Odnajdywanie i doskonalenie skutecznych metod pracy intelektualnej pracownikéw — szczeg6inie pracy
twérczej.
2. Dostarczenie wtasciwej wiedzy wtasciwym pracownikom we wtasciwym czasie;
3. Tworzenie warunkéw sprzyjajacych dzieleniu sie wiedzg oraz jej wykorzystaniu w taki sposéb, aby
poprawi¢ dziatanie organizaciji.
4. Wykorzystanie proceséw i wynikdéw uczenia sie pracownikdéw na potrzeby catej organizacji (systemu).

Wybrane wnioski:

— Zarzadzanie wiedza polega na systematycznym podejsciu do kliku kluczowych proceséw zarzadzania
opisanych w tym rozdziale,

— Badania empiryczne nad zarzadzaniem wiedza w o$wiacie nalezy prowadzi¢ poprzez pomiar
intensywnosci i jakoSci tych procesow,

— Waznym elementem zarzadzania wiedza est sprzgzenie dzialan praktycznych z badaniami naukowymi.
Najlepiej t¢ funkcjg realizowa¢ moga sieci wsp6lpracy, w ktérych uczestnicza instytucje badawcze oraz
nauczyciele, dyrektorzy szkét, pracownicy ODN-6w oraz urzg¢dnicy o§wiatowi,

— Na podstawie przeprowadzonych badan empirycznych wséréd 13 os$rodkéw prowadzacych badania
naukowe o$wiacie mozna wywnioskowac¢, ze intensywnosci tych zwigzkow nie jest duza.

— Badania naukowe w o$wiacie nie powinny ogranicza¢ si¢ wylacznie do doskonalenia wiedzy
metodycznej, lecz powinny poswigca¢ wigcej uwagi wiedzy organizacyjnej. Jako$¢ zarzadzania w
o$wiacie ma duzy — generalnie niedoceniany — wpltyw na jako$¢ nauczania.

— Innowacja polega na stworzeniu nowej wiedzy, ktéra zostanie pozytywnie zweryfikowana i wdrozona
jako usprawnienie. Innowacja jest przedostatnim stadium postgpu : na koncu tancucha postgpu powinny
znajdowac si¢ korzys¢ bqdz dobro innego cztowieka."

— Waznym czynnikiem opisujacy kazdy system zarzadzania wiedza jest kwestia jej ochrony. W o$wiacie
petna, restrykcyjna ochrona wiedzy nie jest Anie konieczna Anie mozliwa: nie mozna opatentowac sztuki
nauczania tak jak nie mozna opanowa¢ sztuki pisania wierszy lub malowania obrazéw. Ochrona wiedzy
na zasadach patentowych mogtaby si¢ szkodliwa dla rozwoju o$wiaty. Historia gospodarcza zna wiele
przypadkéw, gdy ochrona wiedzy za pomoca patentu nie stuzyta dobrze dobru ogélnemu (np. tak byto z
patentem na maszyng parowa Jamesa Watta).

— Prowadzenie intensywnych badan naukowych jest jednym z wymagan, aby polska o$wiata stala sig
sektorem opartym na wiedzy. Nalezy stworzy¢ system potaczen pomigdzy sektorem nauki a praktykami
w o$wiacie. Nauczyciele i menedzerowie o§wiaty powinni w tym celu podnie$¢ swoja wiedzg w zakresie
metodologii badan naukowych oraz wyrobi¢ ciekawo$¢ naukowa. Nauczycielowi brakuje zwykle
dystansu wobec wykonywanej pracy, ktéra ma si¢ sta¢ potencjalnym obiektem badania. Dystans taki
zazwyczaj posiada naukowiec-badacz.

Rozdziat 4

Szkolenia 1 doskonalenie zawodowe
w polskiej oSwiacie

! Niestety historia uczy, ze wiele innowacji zaréwno spotecznych (np. Holocaust), organizacyjnych (np. obozy koncentracyjne) jak i
technologicznych (gazy bojowe, karabin maszynowy) stuzyto $mierci i destrukcji.
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4.4. Dzialalno$¢ i oferta o§Srodkéw doskonalenia nauczycieli w Polsce

W Polsce $rodki doskonalenia nauczycieli stanowia ogdlnopolska sie¢ wspierajaca innowacyjno$¢ w o$wiacie.
Zakres dziatania i organizacji placowek doskonalenia nauczycieli okresla Rozporzadzenie Ministra Edukacji
Narodowej i Sportu dnia 23 kwietnia 2003 roku w sprawie warunkéw i trybu tworzenia, przeksztalcania i
likwidowania oraz organizacji i sposoby dziatania placéwek doskonalenia nauczycieli. W o$wiacie przez
"ksztalcenie" rozumie si¢ procesy prowadzace do nadania kwalifikacji, a pozostate formy szkolen klasyfikowane
sa jako "doskonalenie". O$rodki Doskonalenia Nauczycieli s3 najcz¢sciej jednostkami podlegtymi samorzadom i
jest w Polsce 144. Na rynku funkcjonuje takze trudna do oszacowania liczba prywatnych instytucji zajmujacych
si¢ ksztalceniem nauczycieli. Gtéwnymi beneficjentami tych instytucji sa nauczyciele. Wynika to z liczebnosci
tego srodowiska, ale przede wszystkim wymagan prawnych, ktére nakazuja nauczycielom regularne podnoszenie
swoich kwalifikacji. Oznacza to koniecznosci uczestniczenia w kursach doksztalcajacych i dokumentowanie
SWO0jego rozwoju.

Duza liczba o$rodkéw doskonalenia nauczycieli ma swoje zalety. Osrodki te sa w stanie elastycznie reagowa¢ na
lokalne potrzeby jednak decentralizacja systemu moze powodowac regionalne niedobory kompetencji. ,,Moda” na
pewne rodzaje szkolefi, dostgpnosci lokalnych wyktadowcéw moga zbyt silnie wptywaé na ofert¢ osrodkéw.
Nancy L. Zimpher w roku 1996 opisata zjawisko ,,batkanizacji ksztatcenia nauczycieli”?. Wskazuje m.in. na duze
zréznicowanie pod wzgledem iloSciowym i jakosciowym instytucji ksztalcacych nauczycieli, istnienie silnej
rywalizacji pomigdzy prywatnymi i panstwowymi instytucjami zajmujacymi si¢ ksztatceniem nauczycieli.

System doskonalenia zawodowego nauczycieli kreuje popyt na ustugi szkoleniowe. Najwazniejszymi instytucjami
$wiadczacymi ustugi szkoleniowe dla pracownikéw o$wiaty, przede wszystkim nauczycieli sa placowki
doskonalenia nauczycieli. Ich celem statutowym jest wspieranie rozwoju zawodowego. Oferta Osrodkéw jest
ksztaltowana poprzez:
1) Utrzymywanie $cistych relacji z odbiorcami i dostosowywanie oferty do ich potrzeb (np. szkolenia dla
Rad pedagogicznych na miejscu ich dziatania),
2) Wybdr tematyki szkolen zgodnej z aktualnymi priorytetami Ministerstwa Edukacji Narodowej lub
Kuratorium O$wiaty,
3) Dzigki utrzymywaniu relacji d potencjalnymi odbiorcami ustug szkoleniowych,
4) Swiadczenie ustug doradczych dla nauczycieli,
5) Wspierania $ciezek awansu zawodowego nauczycieli,
6) Utrzymywanie kontaktéw z organami prowadzacymi placéwki o§wiatowe.

Dziatalno$¢ os$rodkéw doskonalenia nauczycieli (ODN-6w) nie doczekata si¢ jak dotad badafh empirycznych. Na
podstawie ankiet rozpowszechnionych wsréd dyrektoré6w wszystkich publicznych osrodkéw doskonalenia
nauczycieli w Polsce udato si¢ zebra¢ niemal 60 ankiet, co stanowi okolo 30% ogdlnej populacji tego typu
o$rodkéw. Badanie przeprowadzono za pomoca ankiety internetowej we wrzesniu i pazdzierniku 2007 roku. Na
ankiete odpowiedziato 57 jednostek z catej Polski. Wéréd ODN-6w dominuja osrodki rangi wojewddzkiej (40%)
oraz powiatowej (29%) (schemat 6). Wigkszos¢ ODN-6w dziata na rynku od 2-7 lat (schemat 7). Niemal 2/3
osrodk6éw zatrudnia nie wigcej niz 20 oséb, ale ponad % zatrudnia nie wigcej niz osiem oséb (schemat 8). Potowa
ODN-6w jest zlokalizowana w miejscowo$ciach o populacji nieprzekraczajacej 100 tys. mieszkancéw (schemat
9).

Komu podlega Osrodek - Jaka jest forma
wlasnosci?

Inna forma_ Podlegajacy MEN
7%

Osrodek prywatny
13%

Osrodek
Wojewodzki
40%

Osrodek
powiatowy
29%

Osrodek miejski
7%

Schemat 6. Forma wlasnosci ODN-6w.
Zrédto: opracowanie wlasne.

2 Za: Z. Kwiecinski, Grzechow gtéwnych trzydziesci w ksztatceniu nauczycieli [w:] Mozliwosci i bariery reform edukacyjnych na poziomie
wyzszym, pod red. M. Ochmanskiego, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 1999, s. 21.
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Od jak dawna prowadza Panstwo szkolenia dla
pracownikow oswiaty?

Od mniej niz dwéch lat
2%

Rozpoczynalismy
dziatalnosé przed
rokiem 1990-tym
32%

2-7 lat
50%

8-17 lat
16%

Schemat 7. Okres funkcjonowania na rynku szkoleniowym.
Zrédto: opracowanie wlasne.

Liczba oso6b zatrudnionych w osrodku
Powyzej 50 Nie wiem
7% 4%

36-50
2%

21-35
27%

6-20
33%

Schemat 8: Wielkos¢ zatrudnienia w ODN-ach.
Zrédlo: opracowanie wiasne.

Lokallzac]a Miasto o populacji
powyzej 500 tys.
mieszkancow lub w
promieniu 30 km od
takiego miasta
11%

Miejscowos¢ o
populacji mniejszej
niz 100 tys.
mieszkancow
50%

Miasto o populacji
100-500 tys.
mieszkancow lub w
promieniu 30 km od
takiego miasta
39%

Schemat 9. Lokalizacja ODN-6w.
Zrédto: opracowanie wiasne.

Pierwsze pytanie w ankiecie skierowanej do kierownictwa ODN-6w dotyczyto obszaréw dziatalnosci osrodka.
Poniewaz gtéwnym obszarem jest ksztalcenie nauczycieli interesujace wydaje si¢ zbadanie, jakie inne grupy
zawodowe korzystaja z ustug osrodkéw. Okazalo sig, ze dominujacym obszarem dzialalnosci poza szkoleniami
dla nauczycieli sa kursy dla dyrektoréw szkét, ktére organizuje 70% badanych osrodkéw (schemat 10).
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Prosze wskaza¢ na inne niz ksztalcenie nauczycieli obszary dziatalnosci Panstwa
Osrodka
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Schemat 10. Obszary dzialalnosci osrodka (poza ksztatceniem nauczycieli).
Zrédlo: opracowanie wtasne.

Nauczyciele stanowili powyzej 50% uczestnikéw szkolen we wszystkich badanych ODN-ach. Na schemacie 11
przedstawiono udziat grup zawodowych kategorii ,,powyzej 50%”.

Udziat grup zawodowych w szkoleniach - kategoria:
powyzej 50% uczestnikow

@ A - Nauczyciele
m B - Dyrektorzy i wicedyrektorzy
placéwek oswiatowych

O C - Pracownicy Organéw
Prowadzacych

0O D - Pracownicy Kuratoriow Oswiaty

W E - Pracownicy Komisiji
Egzaminacyjnych

@ F - Pracownicy ODN-6w

B G - Inni pracownicy oswiaty

O H - Inne grupy zawodowe (np.
policjanci, rodzice)

Schemat 11. Udzial poszczegélnych grup zawodowych w kategorii ,,powyzej 50% uczestnikow”.

Zrédto: opracowanie wiasne.

W tabeli 27 przedstawiono szczegétowo stopien wykorzystania gtéwnych metod szkoleniowych ze wzgledu na to

w jak wielu ODN-ach byty stosowane.

Tabela 27. Popularno$é metod szkoleniowych ze wzgledu na liczb¢ ODN-6w,
ktore stosowaly dang metode (wybrane wyniki).

Nie stosowana w Podstawowa Metoda Nie
ciagu ostatnich 2 metoda stosowana wiem/trudno
lat szkoleniowa sporadycznie powiedzie¢

Warsztaty - wykorzystanie potencjatu 1.7% 91.5% 6.8% 0.0%
grupy
Kurs e-learningowy 59,3% 6,8% 32,2% 1,7%
Action Research 49,2% 3,4% 23,7% 23,7%
Drama lub podobne 15,3% 16,9% 62,7% 51%
Wideokonferencja 69,5% 10,2% 15,3% 51%

Zrédlo: opracowanie wtasne.

Copyright Jan A. FAZLAGIC 2006-2008

www.headmaster.pl




Podsumowanie rozdziatu czwartego

W systemie ksztalcenia nauczycieli najwazniejsza rol¢ odgrywa awans zawodowy nauczycieli. Jest on
integralnym elementem obecnego systemu o§wiaty w Polsce. Wiadomo juz, Ze system ten nie spetnit wszystkich
poktadanych w nim nadziei. Gtéwnym zarzutem wobec niego jest to, ze pozwala na awans takze osobom nie
posiadajacym wszystkich potrzebnych kompetencji. Powodem tego sa komisje kwalifikacyjne, ktére z przyczyn
obiektywnych i subiektywnych nie s3 wstanie odméwi¢ awansu osobom, ktére na to nie zastuguja. Do przyczyn
obiektywnych zaliczy¢ nalezy przeciazenie tych komisji. Duza ilo§¢ wnioskéw utrudnia dogiebna analize
kandydatéw. Do przyczyn subiektywnych zaliczy¢ nalezy podatno$¢ na wplywy polityczne i towarzyskie oraz
niestosowanie wielu dostgpnych zasad i technik oceny kompetencji kandydatéw wypracowanych przez nauki o
organizacji i zarzadzaniu.

Wazna jest takze umiejgtnos¢ sprawnego realizowania zadan statutowych w ramach okreslonych kompetencji i
ograniczonych zasob6w, ktére pozostaja do dyspozycji dyrektoréw szkél. Nalezy pod tym rozumie¢ zaréwno
srodki materialne (finanse w ramach zaplanowanego budzetu), jak i ogét zaplecza niezbednego do
funkcjonowania placéwki szkolonej — a wszystko to, aby nauczyciele, pracownicy szkét mogli bez przeszkod
realizowa¢ proces ksztalcenia uczniéw. Wiedza na temat biezacej dziatalnodci placéwki, jej elementéw, a nawet
poszczegblnych pracownikéw okre$lana jest jako jedna z podstawowych zaleznych przesadzajacych o sukcesie
dyrektora w zarzadzaniu placéwka.

Ponadto grupy respondentéw wskazaty na nastgpujace zjawiska i tendencje wéréd dyrektoréw szkot:

zréznicowanie pod wzgledem innowacyjnosci i otwarto$ci na pomysty nauczycieli i uczniéw,

- zachowanie niewla$ciwej proporcji migdzy kontynuacja wilasnej §ciezki dydaktycznej a nowymi
obowiazkami menedzerskimi (z naciskiem na te pierwsze),

- niewystarczajacy stopien umiejgtnosci rachunkowo-zarzadczych,

- ograniczona §wiadomo$¢ koniecznosci delegowania obowiazkéw i uprawnien,

- niewystarczajacy poziom umiejgtnosci postugiwania si¢ nowoczesnymi narzgdziami pracy, np.
komputer, internet itp.

Podsumowujac wyniki badan nalezy zaznaczy¢, iz opinie na temat poziomu merytorycznego przygotowania
kandydatéw na dyrektoréw i samych dyrektoréw szkét sa przez respondentéw oceniane wysoko, tym niemniej w
przewazajacej cze$ci wypowiedzi pojawial sig¢ czynnik do§wiadczenia zawodowego na stanowisku kierowniczym
jako taki,

Wybrane wnioski

— Organizacja uczaca powinna by¢ postrzegana jako metafora raczej niz jako wyrazny typ struktury.
Organizacje uczace charakteryzuje:’

. Stwarzanie szczegdlnych warunkéw dla rozwoju personelu,

Zalozenie, ze przyszto$¢ organizacji zalezy od wszystkich pracownikéw,

Uznawanie zmiany za zjawisko naturalne i ciagle,

Nieustanne poszukiwanie sposobéw usprawnienia swojego funkcjonowania,

Promuja dziatanie i uczenie si¢ w zespotach.

— Koncepcja organizacji uczacej jest bardzo popularnym terminem w polskiej o§wiacie. Koresponduje z
systemem doskonalenia zawodowego nauczycieli. Pewna slabo$cia tej koncepcji, Zze niewiele méwi o
celach uczenia sie.

— Najwazniejsze w systemie doskonalenia pracownikéw oswiaty jest, aby system ten zostal zbudowany
wokot proceséw uczenia si¢. Ramy instytucjonalne (np., jakie organizacje bgda szkoli¢ nauczycieli, jakie
formalne potwierdzenie zdobycia kompetencji bgda otrzymywaé pracownicy o$wiaty itp.) powinny
petni¢ rol¢ podrzedng wobec psychologicznych i organizacyjnych uwarunkowan. Prawdziwy postgp
polega na tym, ze w umyS$le osoby uczestniczacej w szkoleniu pojawia si¢ nowa badZz zwigkszona
zdolnos¢ do skutecznego wypetniania roli (nauczyciela, menedzera o§wiaty),

— Przy usprawnianiu polskiego systemu doskonalenia nauczycieli warto czerpa¢ wzorce z sektora
przedsigbiorstw, gdzie rynek szkoleniowy funkcjonuje na zasadach rynkowych i skutecznie wspiera
rozwdj kapitatu intelektualnego,

— Zarzadzanie wiedza w oS$wiacie jest zagadnieniem znacznie szerszym niz doskonalenie zawodowe
nauczycieli. Tymniemniej obecny system doskonalenia nauczycieli niewatpliwie stanowi instytucjonalny
element, ktéry powinien by¢ brany przy diagnozie zarzadzania wiedza w o§wiacie,

— Doskonalenie zawodowe w obecnej postaci nie spetnia wszystkich oczekiwan, poniewaz:

3 K Perechuda, Metody zarzqdzania przedsiebiorstwem, Wydawnictwo AE we Wroctawiu, Wroctaw 1998, 5.69-70.
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Jest kierowane przede wszystkim do nauczycieli, (ktérzy sa zobligowani do regularnego
uczestniczenia w kursach) a powinno z réwna powszechno$cia angazowac przedstawicieli
wszystkich grup zawodowych.

Oferta szkoleniowa w zakresie wiedzy o zarzadzaniu w o$wiacie, jest uboga po czgséci z
powodu braku specjalistow w tym zakresie. Nalezy, wigc ksztalci¢ nie tylko menedzeréw
o$wiaty, lecz takze badaczy, ktérzy beda si¢ dzieli¢ swoja wiedzg o zarzadzaniu w o§wiacie
na szkoleniach dla menedzeréw o$wiaty.

— Ofrodki doskonalenia nauczycieli w Polsce wykazuja duza aktywno$¢, lecz ich dziatania maja charakter
lokalny — nie istnieje ogdlnopolska strategia wspierania rozwoju zasobow ludzkich w o§wiacie. ODN-y
moglyby by¢ animatorami takiej strategii na poziomie lokalnym. Mozemy moéwi¢ o swego rodzaju
,.balkanizacji” ksztalcenia nauczycieli. Potrzebna jest ogélnopolska strategia koordynacji tresci szkolen
na podobnych zasadach jak to ma miejsce w przypadku koordynacji programéw nauczania szko6t
wyzszych.

Rozdziat 5

Zarzadzanie wiedza w polskiej oswiacie —
prezentacja wynikOw badan witasnych

Obrano trzy perspektywy badawcze. Ponizej przedstawiono ich charakterystyke (z wyjatkiem perspektywy

proceséw ZW).
Tabela 31. Perspektywa grup zawodowych.
Nazwa grupy zawodowej Uzasadnienie wyboru jako obiektu badan
Nauczyciele sa bezposrednimi beneficjentami wiedzy dotyczacej zarzadzania. Nauczyciel ze wzglgdu na swoja
duza samodzielno$¢ sam takze powinien korzysta¢ z wiedzy o tym, jak nauczaé, jaka wiedzg merytoryczna
przekazywac, jak by¢ produktywnym czlonkiem zespotu, jak, obserwujac dyrektora szkoty, w przysztosci by¢
Nauczyciele lepiej przygotowanym do petnienia roli dyrektora szkoty.*

profilowanych, technikach i szkotach policealnych.
2. Stanowiska nauczycielskie w gimnazjach.

wychowania specjalnego.

specjalnego.

Stanowiska nauczyceli-bibliotekarzy.
. Stanowiska nauczycieli wychowania fizycznego w placéwkach wychowania przedszkolnego.
9.  Stanowisko nauczyciela logopedy.
10. Stanowisko nauczyciela psychologa.
11.  Stanowiska nauczycieli w szkotach w zaktadach poprawczych i schroniskach dla nieletnich.
12.  Stanowiska nauczycieli religii.

5.
6.  Stanowiska nauczycieli jgzykow obcych.
7
8

w szkotach zawodowych i technikach stanowia po 3% populacji.

stanowia niewiele ponad 31% wszystkich nauczycieli, co wiaze si¢ z mniejsza liczba szkot na terenach

Stanowiska nauczycieli praktycznej nauki zawodu w szkotach zasadniczych i §rednich zawodowych.

Rozporzadzenie MENIS z 10 wrze$nia 2002 r. definiuje dwanascie rodzajow stanowisk nauczycieli. Sa nimi:
Stanowisko nauczycielskie w zaktadach ksztalcenia nauczycieli, placowkach doskonalenia nauczycieli,
poradniach psychologiczno-pedagogicznych w tym specjalistycznych, bibliotekach pedagogicznych,
wojewddzkich o$rodkach politechnicznych, szkotach pomaturalnych, szkotach policealnych, szkotach
Srednich ogdlnoksztatcacych, szkotach S$rednich zawodowych, liceach ogdlnoksztatcacych, liceach

3. Stanowiska nauczycielskie w przedszkolach, szkotach podstawowych, zasadniczych szkotach
zawodowych, placéwkach o$wiatowo-wychowawczych, placéwkach opiekuficzo-wychowawczych (z
wyjatkiem specjalnych), stanowiska nauczycielskie w przedszkolach, szkotach i placowkach ksztalcenia i

4. Stanowiska nauczycielskie w przedszkolach, szkotach i placéwkach ksztalcenia i wychowania

W Polsce jest ogétem 498370 nauczycieli, z czego 347155 pracuje w miescie (69,6%) w tym 272627 stanowia
kobiety (78,5%) a 151215 na wsi (30,4%) w tym 123588 (81,7%) stanowia kobiety pracujace w szkotach
wiejskich®. Nauczyciele w systemie o$wiaty pracuja na mocy osobnej ustawy zwanej Karta Nauczyciela®.
Ustawa ta szczegétowo definiuje warunki pracy nauczycieli, ich obowiazki, prawa oraz precyzuje stopnie
awansu zawodowego i wysoko$¢ wynagrodzenia nauczycieli. Wigkszo$¢ nauczycieli w Polsce jest zatrudniona
w szkotach podstawowych (46%). Druga najbardziej liczna grupa to nauczyciele w gimnazjach (28%) a trzecia
to nauczyciele licedw ogdlnoksztatcacych (12%). Nauczyciele technikéw stanowia 8% populacji a nauczyciele

Na wsi nauczycieli jest mniej niz w miastach o ponad 164,6 tys. Nauczyciele zatrudnieni w wiejskich szkotach

4 O$wiata i wychowanie w roku szkolnym 2005/2006.
> Dane wg. stanu na 15 IX 2005, Oswiata i wychowanie w roku szkolnym 2005/2006, GUS, Warszawa 2006, s. 388.
® Karta nauczyciela — ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. Dz. U. z 2006 r. Nr 97, poz. 674 ogloszono dnia 8 czerwca

2006 1., 5.62.

Copyright Jan A. FAZLAGIC 2006-2008 www.headmaster.pl




wiejskich.

W szkotach podstawowych i gimnazjach przypada wigcej nauczycieli na szkol¢ niz dzieje si¢ to w przypadku
szkot ponadgimnazjalnych, przy czym nauczyciele pracujacy na pelen etat stanowia $rednio 84% wszystkich
nauczycieli, najwigcej w szkotach podstawowych — 86,8%, a najmniej — w liceach ogdlnoksztatcacych — 78%.
Najmniej uczniéw przypadajacych na 1 nauczyciela obserwujemy w szkotach podstawowych — 14, natomiast w
szkotach ponadgimnazjalnych nie ma duzego zréznicowania pomigdzy typami szké6t i stosunek ten wynosi
$rednio 19 uczniow na nauczyciela.

Ponad 51% nauczycieli w roku szkolnym 2005/2006 posiadato stopien nauczyciela mianowanego, ponad 26%
to nauczyciele dyplomowani, natomiast nauczyciele kontraktowi i stazysci to odpowiednio 16% i 5%
wszystkich nauczycieli. W rozkladzie nauczycieli wedlug poszczegélnych pozioméw awansu nie widaé
istotnych réznic pomigdzy miastem i wsia. Nieznacznie wigcej jest nauczycieli kontraktowych (tj. o 2,2%) i
dyplomowanych (tj. 0 3,5%) w miastach niz na wsi. Na wsi jest stosunkowo wigcej nauczycieli z mianowaniem;
réznica ta wynosi 5,5%. Kobiety stanowia 80% populacji nauczycieli. W wojewddztwie podkarpackim jest ich
najmniej, ale i tak stanowia ponad % wszystkich nauczycieli, a w wojewddztwie $laskim uczacych kobiet jest
najwigcej 81,7%. Nauczyciele — mgzczyzni w wojewddztwie §laskim i mazowieckim stanowig w sumie ponad
20% wszystkich nauczycieli — mgzczyzn w catym kraju.

Za biezace kierowanie dziatalnoscia szkoty lub placowki odpowiada dyrektor szkoty (placéwki). Pozycja
dyrektora szkoty jest kluczowa w zarzadzaniu o$wiata, lecz pomimo szerokiego zdefiniowania formalnego
zakresu kompetencji, jest ona w praktyce ograniczona. W sprawach finansowych gtos decydujacy ma organ
prowadzacy szkolg, a w sprawach pedagogicznych dyrektor jest zobowiazany do przestrzegania zalecen
formutowanych w trybie nadzoru pedagogicznego sprawowanego przez kuratora o§wiaty.

Dyrektorzy szkét sa agentami zmiany w placéwkach o$wiatowych, brokerami wiedzy a takze petnia funkcje
szkoleniowe wobec mtodszych nauczycieli. Sq takze odpowiedzialni za promocje placowki o$wiatowej oraz
rekrutacjg. W Polsce na obszarach wiejskich dominuja szkoty podstawowe, ktérych jest 2,5 raza wigcej niz w
miescie, podczas gdy w miastach dominuja szkoty ponadgimnazjalne.

Dyrektorzy i wice-
dyrektorzy szkot i
przedszkoli

Pracownicy osrodkéow

doskonalenia nauczycieli

Osrodki te stanowia infrastrukturg, ktéra spelnia funkcje rozwojowe dla systemu o§wiaty i z tego wzgledu petni
podobne funkcje jak osrodki badawczo-rozwojowe w przemysle badz szpitale kliniczne i akademie medyczne w
stuzbie zdrowia. O$rodki Doskonalenia Nauczycieli sa laboratoriami, w ktérych mozna zmienia¢ postawy i
zachowania nauczycieli, dyrektor6w szkoét i innych grup zawodowych pracujacych w o$wiacie. Pracownicy
placéwek doskonalenia czyli konsultanci i doradcy to grupa nieliczna, ale w zarzadzaniu wiedza znaczaca.
W Polsce znajduja sig 144 publiczne osrodki doskonalenia nauczycieli 'z czego:

1)  Cuztery to placéwki doskonalenia nauczycieli podlegte MENiS.

2) 63 to Wojewddzkie placéwki doskonalenia nauczycieli,

3) 77 to powiatowe i gminne o$rodki doradztwa i doskonalenia nauczycieli.
Oprécz nich funkcjonuje trudna do okreslenia liczba prywatnych o$rodkéw. Niektére z nich funkcjonuja na
rynku od dawna i maja ugruntowana pozycj¢ na rynku, inne sa jednoosobowymi przedsigbiorstwami
$wiadczacymi ustugi szkoleniowe na matq skalg.

Pracownicy organéw
samorzadowych
odpowiedzialnych za
oSwiate

Samorzady sprawuja funkcje i zajmuja si¢ finansowanie placéwek oswiatowych. W Polsce znajduje sig¢ 379
powiatéw, w tym 65 grodzkie i 314 ziemskie. Niech Pan sprawdzi, co prowadza powiaty (byla po drodze
zmiana, przynajmniej w Warszawie; mieliSmy "powiat" i jemu podlegaty szkoty zawodowe). Urzedy
marszatkowskie prowadza placéwki doskonalenia, szkoty medyczne (policealne) oraz biblioteki pedagogiczne -
to pewne!

Pracownicy Kuratoriéw
Oswiaty

Kurator nadzoruje pracg szkét. Osobami bezposrednio odpowiedzialnymi za pracg szkét sg ich dyrektorzy.

Wspélpraca pomigdzy dyrektorami szkét a Kuratoriami O$wiaty odbywa si¢ w trakcie kontaktéw wizytatoréw z

dyrektorami szk6t. Wizytator opiekuje si¢ okoto 20-25 placéwkami. Do jego gldwnych zadaf nalezy kontrola

pracy szkoly oraz jej wspieranie. O ile to pierwsze zadanie polega raczej na zapobieganiu i eliminowaniu
zjawisk negatywnych w pracy szkoty, o tyle wspieranie wymaga wigkszej kreatywnosci i zaangazowania ze
strony wizytatora.

Wizytatorzy nie sa objgci zadnym ogdlnopolskim systemem doskonalenia zawodowego.

Z punktu widzenia zarzadzania wiedzag w o$wiacie instytucja wizytatora stwarza ogromny potencjat dla

poprawy zarzadzania wiedza w polskiej oswiacie. Jest on jednak niewykorzystany z nastgpujacych przyczyn:

. Wizytatorzy sa przeciazeni nadmiarem innych obowiazkéw,

2. Praca wizytatora jest mato atrakcyjna, nawet w wewngtrznych realiach rynku pracy w o$wiacie,

3. Wizytatorzy sa przeciazeni i wypaleni zawodowo,

4. Zarobki dyrektorow szkoét zaleza od woli samorzadu, podczas gdy zarobki wizytatora sa sztywno

okreslone przez panstwo,

5. Praca wizytatora wiaze si¢ z nizszym prestizem niz praca dyrektora szkoty, ktéry na dodatek jest
relatywnie mniej obciazony praca,

. Dyrektorzy szkét zaadaptowali si¢ do warunkéw wspétpracy z wizytatorami. Opanowujac arkana
systemOw mierzenia jakosci pracy szkoty, sa w stanie skutecznie i relatywnie niewielkim wysitkiem
realizowa¢ wymagania wizytatorow. Zanika powoli mobilizujace do rozwoju napigcie, jakie
odczuwato $rodowisko dyrektoréw szkot przez pierwsze kilka lat po wprowadzeniu reformy.
,Dopasowanie si¢” dyrektorow szkét do wymagan wizytatorow niesie ze soba grozbe stagnacji
rozwoju placéwke o$wiatowych. Ewentualnym $rodkiem zaradczym mogtoby by¢ wprowadzenie
okresowych zmian wizytatoréw pomigdzy regionami.

Wisréd gtéwnych obowiazkéw wizytatoréw nalezy wymienié:

- sprawowanie nadzoru pedagogicznego nad przydzielonymi
szczeg6lnosci:
o  mierzenie jako$ci pracy szkot i placowek,
o  wspomaganie dyrektoréw szkét i placowek w tworzeniu i wdrazaniu wewnatrzszkolnych
systemow zapewnienia jakosci,
o  gromadzenie informacji o pracy dyrektoréw nadzorowanych szkét i placowek w celu
dokonywania oceny ich pracy,
o  wspétdziatanie z instytucjami wspomagajacymi w diagnozowaniu jakoSci pracy szkot i
placéwek.
- Od wizytatorow wymaga sig¢, aby legitymowali si¢ wyksztalceniem wyzszym magisterskim z

—

=)

szkotami i placowkami, a w

7 Na podstawie informacji zawartych na stronie Centralnego Osrodka Doskonalenia Nauczycieli, www.codn.edu.pl
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przygotowaniem pedagogicznym.

Wizytatorzy sa ostatnim ogniwem laczacym Ministerstwo Edukacji Narodowej z dyrektorem szkoty.
Wizytatorzy petnia rolg nie tylko kontrolna, ale takze wspierajaca (wynika to z ustawy o o$wiacie), z tego
wzgledu moga pelni¢ badz petnig rolg medidow przekazywania wiedzy oraz rol¢ mentoréw dla podlegtych im
dyrektorow szko6t. Kuratoria, ktére reprezentuja, sa bezposrednio podlegte ministerstwu edukacji. W Polsce
czynnych zawodowo jest okoto 1600 wizytatorow.

16 kuratoriow wojewddzkich, wigkszo$¢ kuratoriow posiada delegatury terenowe (z wyjatkiem woj.
$wigtokrzyskiego, podkarpackiego i opolskiego), najwigcej delegatur posiadaja wojewddztwa $laskie (6),
wielkopolskie (4), szczecinskie (4 - lecz wigkszos¢ zlokalizowana jest w Koszalinie), lubuskie (4), matopolskie
(4) i mazowieckie (5). Laczna liczba delegatur wynosi 43. Ankiety zostaly skierowane do wszystkich
kuratoriéw o$wiaty (16) oraz wszystkich ich agend terenowych w Polsce.

Pracownicy
Egzaminacyjnych

Komisji | W systemie o$wiaty funkcjonuje Centralna Komisja Egzaminacyjna z siedziba w Warszawie oraz __

okrggowych komisji egzaminacyjnych.

Inne grupy interesariuszy | Przedstawiciele innych grup zawodowych zwiazanych z o§wiata, takich jak np. dziennikarzy i publicystow

zajmujacych si¢ problemami o§wiaty, naukowcow takze mieli mozliwo$¢ wzigcia udzialu w badaniu.

Zrédlo: opracowanie wtasne.

Tabela 32. Perspektywa instytucji.

Nazwa instytucji

Uzasadnienie wyboru jako obiektu badan

Ministerstwo
Edukacji
Narodowej

Ministerstwo Edukacji jest organem nadrzednym w systemie o§wiaty w Polsce. Minister Edukacji Narodowej:
1.Ustala podstawy programowe wychowania przedszkolnego, ksztalcenia ogdlnego, ksztalcenia w
poszczegdlnych zawodach i profilach,
2. Publikuje wykaz programéw nauczania dopuszczonych do uzytku szkolnego,
3. Ustala warunki i tryb dopuszczania do uzytku szkolnego programéw nauczania, podrecznikow, zalecanych
srodkéw dydaktycznych.
Okresla i ustala:
1. Warunki i tryb przyjmowania uczniéw do szkét i placéwek oraz przechodzenia z jednych typéw szkét do innych
(w tym dzieci 0s6b nie bedacych obywatelami polskimi),
2. Ogolne przepisy bhp obowiazujace w szkotach (placéwkach),
3. Sposoby prowadzenia przez szkoty (placéwki) dokumentacji przebiegu nauczania i wychowania oraz rodzaje tej
dokumentacji,
. Zasady i warunki prowadzenia dziatalnosci innowacyjnej i eksperymentalne;j,
. Zasady organizowania opieki nad uczniami niepetnosprawnymi,
. Zasady organizowania gimnastyki korekcyjnej oraz dodatkowych zaj¢é z wychowania fizycznego,
. Zasady i warunki organizowania turystyki i krajoznawstwa.
1. Sprawuje nadzor pedagogiczny nad szkotami, dla ktérych jest organem prowadzacym, i placéwkami doskonalenia
nauczycieli o zasiggu krajowym,
2. Nadzoruje i koordynuje wykonywanie nadzoru pedagogicznego sprawowanego przez kuratorow o$wiaty,
3. Okresla szczegétowe zasady sprawowania nadzoru pedagogicznego i kwalifikacje niezbgdne w tym zakresie,
4. Ustala zasady oceniania, klasyfikowania i promowania oraz przeprowadzania egzaminéw,
5. Ustala standardy wymagan bgdacych podstawa przeprowadzenia sprawdziany i egzaminéw,
6. Sprawuje nadzor nad dziatalno$cia centralnej i okr¢gowych komisji egzaminacyjnych.
W Ministerstwie Edukacji Narodowej funkcjonuja nastgpujace departamenty:
e Departament Ksztalcenia Ogdlnego i Specjalnego
Departament Nadzoru O$wiatowego
Departament Ksztalcenia Zawodowego i Ustawicznego
Departament Mtodziezy i Wychowania
Departament Ksztalcenia i Doskonalenia Nauczycieli
Departament Pragmatyki Zawodowej Nauczycieli
Departament Wsp6ipracy Migdzynarodowej
Departament Funduszy Strukturalnych
Biuro Kontroli i Audytu
Biuro Dyrektora Generalnego
Biuro Informacji i Promocji
Biuro Kadr i Szkolenia
Biuro Spraw Obronnych
e Stanowisko do Spraw Ochrony Informacji Niejawnych

RS- NEV RN

Kuratoria o§wiaty

Kurator jest przetozonym stuzbowym wszystkich pracownikéw Kuratorium. Do podstawowych zadan Kuratora
nalezy m.in.:

1. Sprawowanie nadzoru pedagogicznego nad publicznymi i niepublicznymi szkotami i placéwkami
oraz placowkami doskonalenia nauczycieli

2. Wspdldziatanie z radami o§wiatowymi samorzadéw terytorialnych, jesli takie zostaly powotane,

3. Wykonywanie zadan organu wyzszego stopnia w rozumieniu przepisow kodeksu postgpowania
administracyjnego w stosunku do organéw jednostek samorzadu terytorialnego w sprawach szkét
publicznych zaktadanych i prowadzonych przez osoby prawne i fizyczne oraz szkét i placéwek
niepublicznych.

4.  Realizowanie polityki o$wiatowe]j panstwa oraz wspoéldziatanie z organami jednostek samorzadu
terytorialnego.

5. Opracowywanie programéw wykorzystania Srodkéw na dofinansowanie doskonalenia nauczycieli
wyodrgbnionych w budzecie wojewody.

6.  Dokonywanie w porozumieniu z organami prowadzacymi oceny pracy dyrektoréw szkoét i placowek
oraz o$rodkéw doskonalenia nauczycieli,

7. Organizowanie olimpiad, konkurséw, turniejow, przegladow oraz innych form wspétzawodnictwa i
prezentacji osiagnig¢ uczniéw szkét na obszarze wojewodztwa,

8.  Wspdtdziatanie z Okrggowa Komisja Egzaminacyjna.
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9.  Prowadzenie badan potrzeb nauczycieli w zakresie doskonalenia oraz inicjowanie i koordynowanie
dziatan zwiazanych z doskonaleniem nauczycieli we wspéldziataniu z organami prowadzacymi
szkoly i placowki, a takze podejmowanie dzialan wspomagajacych materialnie i organizacyjnie
doskonalenie  nauczycieli, w szczegdlnosci promowanie nowatorstwa dydaktyczno —
wychowawczego.

10. Wykonywanie zadan okreslonych w ustawie - Karta Nauczyciela.

Wydziatem i delegatura kieruje dyrektor, odpowiedzialny przed Kuratorem lub upowaznionym przez niego
wicekuratorem za prawidlowe i sprawne wykonywanie zadan. Dyrektor wydziatu lub delegatury jest przetozonym
stuzbowym zatrudnionych w tych komérkach organizacyjnych pracownikéw.

Delegatury realizuja na terenie dziatania zadania Kuratora wynikajace z ustawy o systemie o§wiaty oraz zadania
wynikajace z upowaznienia Kuratora. Sa jednostkami organizacyjnymi. Kuratoria dysponuja wielkim
niewykorzystanym potencjatlem w zakresie szybkiego i efektywnego kosztowo upowszechniania wiedzy o dobrych i
ztych praktykach w nauczaniu i zarzadzaniu o$wiata.  Potencjal ten jest niewykorzystany z przyczyn
instytucjonalnych i kulturowych oraz bedzie przedmiotem analizy w badaniu empirycznym opisanym w dalszej
czgsci pracy.

Komisje
egzaminacyjne

Zadania zwiazane z egzaminowaniem reguluje ustawa o systemie o$wiaty. Na jej podstawie w celu przygotowania i
organizowania egzaminéw utworzono Centralng Komisje Egzaminacyjna z siedziba w Warszawie oraz okrggowe
komisje egzaminacyjne. Na poczatku marca 1999 roku powotano Centralna Komisj¢ Egzaminacyjna i okrggowe
komisje egzaminacyjne. Podstawowym celem wprowadzenia systemu egzamindw zewngtrznych jest uzyskanie
zobiektywizowanych i poréwnywalnych informacji o osiagnigciach uczniéw konczacych kolejne etapy edukacyjne.
Ocenianie zewnetrzne obejmuje®:

- sprawdzian poziomu opanowania umiejgtnosci w ostatniej klasie szescioletniej szkoty podstawowej,

- egzamin w trzeciej klasie gimnazjum 2z umiejgtno$ci i wiadomosci z zakresu przedmiotow
humanistycznych oraz z zakresu przedmiotéw matematyczno-przyrodniczych,

- egzamin zawodowy przeprowadzany po ukonczeniu szkoty zawodowej lub policealnej w celu
potwierdzenia uzyskanych kwalifikacji, w zawodach ukierunkowanych na rynek pracy,

- egzamin maturalny bedacy forma oceny poziomu wyksztalcenia ogélnego absolwentéw dotychczasowych
szkot $rednich oraz absolwentow trzyletnich licedw profilowanych i dwuletnich lice6w uzupehiajacych.

Do zadan Centralnej Komisji Egzaminacyjnej naleza:

- opracowanie propozycji standardéw wymagan, bgdacych podstawa przeprowadzenia sprawdzianéw i
egzaminéw we wspllpracy w szczegdlnosci z zainteresowanymi ministrami, szkotami wyzszymi,
jednostkami badawczo-rozwojowymi, organizacjami pracodawcéw i samorzadami zawodowymi;

- dokonywanie analizy wynikéw sprawdzianéw i egzamindéw oraz sktadanie ministrowi wtasciwemu do
spraw o$wiaty i wychowania corocznych sprawozdan o poziomie osiagni¢¢ uczniéw na poszczegdlnych
etapach ksztalcenia;

- przygotowanie i upowszechnianie programéw doskonalenia nauczycieli w zakresie diagnozowania i
oceniania;

- inspirowanie badan naukowych i innowacji w dziedzinie oceniania i egzaminowania;

- prowadzenie ewidencji egzaminatoréw okregowych komisji egzaminacyjnych;

- koordynowanie dziatan okr¢gowych komisji egzaminacyjnych w celu zapewnienia jednolitosci i jakosci
realizowanych przez nie zadan, w tym ustalanie zestawéw do przeprowadzania sprawdzianéw i
egzaminéw w danym roku szkolnym.

Zewngtrzny system oceniania jest oceniany pozytywnie w $rodowisku o$§wiatowym, lecz dopracowania wymaga
analiza danych pochodzacych z wynikéw egzaminéw, ktéra z kolei moze by¢ podstawa do dalszych prac nad

8 Zrédto: Reforma oswiaty, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, www.wsip.net.pl/serwisy/reforma, 1.06.2005; W. Ksiazek, Rzecz o
reformie edukacji 1997-2001, Warszawa 2001, s. 69.
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standaryzacja wymagan, kryteriami oceniania, procedurami przeprowadzania sprawdziandw i egzaminéw.

W dniu 1 stycznia 1999 roku nastapito przekazanie szkot i placowek samorzadom terytorialnym. Samorzady

prowadza odpowiednio:

Organy - Gminy — przedszkola (réwniez specjalne), szkoty podstawowe i gimnazja. Ponadto rady gmin ustalaja plan

prowadzace sieci oraz granice obwod6w publicznych szkét podstawowych i gimnazjalnych. Do obowiazkéw gminy
nalezy tez zabezpieczenie dowozu uczniéw do szkét podstawowych i gimnazjow.

- Powiaty — licea, szkoty zawodowe, szkoty policealne, szkoty specjalne: podstawowe i gimnazja, placéwki

oswiatowo-wychowawcze, placowki pracy pozaszkolnej i ksztalcenia ustawicznego (w tym wigkszos¢
centrow ksztalcenia ustawicznego i ksztalcenia praktycznego), poradnie psychologiczno-pedagogiczne i
inne poradnie specjalistyczne, placéwki opiekunczo-wychowawcze i resocjalizacyjne, o$rodki adopcyjno-
opiekuncze. Ponadto rady powiatéw ustalaja, w porozumieniu z kuratorem o$wiaty, plan sieci szkot
ponadgimnazjalnych.

Wojewddztwa — szkoty i placéwki o charakterze regionalnym (okoto 200 placéwek w catym kraju).

Jednostka samorzadu terytorialnego (organ prowadzacy) tworzy strategi¢ rozwoju edukacji w gminie, powiecie i
wojewddztwie, nadaje statuty nowo zakladanym szkotom i placéwkom, zatwierdza corocznie arkusze organizacji
szkot i placéwek, tworzy jednostki obstugi ekonomiczno-administracyjnej szkét i placéwek’.

Organ prowadzacy, ktérym w wigkszosci przypadkéw jest gmina, jest odpowiedzialny za finansowanie o$wiaty, co
dla dyrektora szkoty powoduje istnienie podwdjnej odpowiedzialno$ci. Gmina, dysponujac budzetem na o$wiatg,
wyznacza warunki brzegowe dla dziatania dyrektora szkoty. Panstwo nie ma wplywu na dobdr i kompetencje tych
urzednikéw w przeciwienstwie do urzednikéw kuratoriow. W kazdym kuratorium jest osoba odpowiedzialna za
szkolenie wizytatorow.

Reformy po roku 1989 doprowadzity do wylonienia si¢ sektora szkét niepublicznych i prywatnych. W roku 1991
roku dopuszczono mozliwo$¢ tworzenia szkot niepanstwowych, lecz w roku szkolnym 1995/96 tylko okoto 5,7%
uczniéow uczgszczalo do niepanstwowych szkét ponadpodstawowych. Dzigki wsparciu z funduszy publicznych
dostgpnos$¢ tych szkot jest relatywnie wysoka. Oprdcz tego istnieje niewielka grupa szkot prywatnych, nastawionych
na zysk (w roku szkolnym 1995/96 bylo to 107 liceéw i 72 szkoty ponadpodstawowe zawodowe). Szkoty te ksztalca
uczniéw pochodzacych z rodzin o wyzszych dochodach, oferujac bardziej indywidualne podejscie do ucznia, szersza
ofertg przedmiotow.

Zrédto: opracowanie wtasne.
5.3. Opis proby

Préba w badaniu miata charakter dostgpnosciowy i opierata si¢ na zasadzie samorekrutacji badanych. Ankieta byt
realizowana metoda web survey w okresie pazdziernik-listopad 2007 roku. Taki dobdr respondentéw nie zaktada
pelnej reprezentatywnosci i nie odwzorowuje petnego zréznicowania populacji. Taka metoda doboru pozwolita
na uzyskanie bardzo licznej préby badawczej (1951 respondentéw).

Prosba o udzial w badaniu ankietowym zostatla wystosowana do wszystkich instytucji o§wiatowych o zasiegu
wojewddzkim a w szczegdlnosci do Okregowych Komisji Egzaminacyjnych, Kuratoréw Os$wiaty. Ministerstwa
Edukacji Narodowej, Gminnych, Centralnego Osrodka Doskonalenia Nauczycieli, Powiatowych i Wojewddzkich
Os$rodkéw Doskonalenia Nauczycieli. Ankieta zostala udostgpniona w Internecie. W celu zwigkszenia
reprezentatywnosci proby wystano takze kilkadziesiat listéw oraz kilkaset maili do szkét z prosba o udzial w
badaniu, szczegdlnie do szkét z wojewddztw Lédzkiego i Opolskiego, poniewaz z tych wojewddztw zanotowano
najnizszy poziom uczestnictwa. Zapewnienie pelnej reprezentatywnosci badania we wszystkich grupach
pracownikéw o$wiaty nie powiodlo si¢. Badanie z pewnoscia nie jest reprezentatywne dla wojewddztwa
Lodzkiego (13 ankiet) oraz Opolskiego a takze Ministerstwa Edukacji Narodowej (1 ankieta). Zdecydowana
wigkszo$¢ respondentéw (61,0%) bylo zatrudnionych w instytucjach samorzadowych w tym placéwkach
oswiatowych (tabela 33).

Tabela 33. Forma wlasno$ci instytucji

Forma wlasnosci instytucji, z Licznos¢ Procent
ktorych pochodzili respondenci
| panstwowa: || 706 || 36,2% |
| samorzadowa: | | 1188 | | 61,0% |
| spofeczna: || 16 || 0,8% |
| prywatna: || 30 || 1,5% |
| inna | 9 [ 0.5% |

Zrédto: opracowanie whasne.
Tabela 34. Pochodzenie respondentéw ze wzgledu na wojewodztwo.

wojewodztwo Licznos¢ Procent
Slaskie: 378 19,4%

% Na podstawie: Krzysztof Gawronski, Arkadiusz Stefan, Zarzqdzanie placéwkq oswiatowq, Dom wydawniczy ABC, Warszawa.
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pomorskie: 246 12,6%

podkarpackie: 193 9,9%
warminsko-mazurskie: 176 9,0%
lubuskie: 163 8,4%
mazowieckie: 156 8,0%
$wigtokrzyskie: 136 7,0%
lubelskie: 117 6,0%
kujawsko-pomorskie: 78 4,0%
wielkopolskie: 71 3,6%
matopolskie: 55 2,8%
podlaskie: 43 2.2%
dolnoslaskie: 30 1,5%
opolskie: 22 1,1%
16dzkie 13 0,7%
zachodniopomorskie: 72 3,7%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Niemal 2/3 respondentéw pracowato na wsi i w miastach o populacji nie przekraczajacej 130 tys. mieszkancow.
W Polsce na obszarach wiejskich mamy dominujaca liczbg szkét podstawowych, ktérych jest blisko 2,5 raza
wiecej niz w miastach. Liczebnosci szkét gimnazjalnych tylko nieznacznie przekracza liczebnos¢ gimnazjéow w
miastach. W Polsce szkoty ponadgimnazjalne, to przede wszystkim szkoty miejskie (tabela 35).

Tabela 35. Lokalizacja miejsca pracy.

Lokalizacja miejsca pracy Licznos$¢ Procent
wies 644 33,0
miasto 20-130 tys. mieszkancow: 546 28,0
miasto do 20 tys. mieszkancéw: 341 17,5
miasto 130 tys.-1 mln mieszkancow : 311 16,0
aglomeracja $laska: 73 3,7
Warszawa: 34 1,7

Zrédlo: opracowanie wtasne.

5.4. Pytania i hipotezy badawcze

W celu zbadania stanu zarzadzania wiedza sformutowano nastgpujace pytania badawcze:

1.

N

PN AW

9.

Czy ci pracownicy o$wiaty, ktorzy sa zobligowani do uczestniczenia w formach doskonalenia
zawodowego czg¢Sciej niz pozostali pracownicy o$wiaty deklaruja przyrost skutecznosci zawodowej
(w ciagu 2 lat poprzedzajacych badanie)?

Z jakich Zrédel pracownicy o$wiaty czerpiq wiedzg stuzaca rozwojowi zawodowemu? Jaki jest
udziat zrédet wiedzy skodyfikowane;j?

Czy preferencje odnosnie Zrédet wiedzy maja wpltyw na poprawg skutecznosci zawodowej?

Jaka jest intensywnos¢ uczestniczenia w szkoleniach wéréd pracownikow o$wiaty?

Jaka jest popularno$¢ szkolen z zakresu wiedzy organizacyjnej innej niz prawo o$wiatowe?

Jaka jest intensywnos¢ dzielenia si¢ wiedza w polskiej oswiacie?

Jaki jest poziom aktywnosci w projektach naukowo-badawczych w polskiej oswiacie?

Czy w instytucjach tworzacych polski system o$wiaty dokonuje si¢ pomiaru kapitatu
intelektualnego?

Jaki jest poziom innowacyjnosci w polskiej oswiacie?

10. Jaki jest poziom ochrony wiedzy w polskiej oswiacie?

11. Czy osoby petniace funkcje kierownicze w o$wiacie sa dobrymi menedzerami wiedzy?

12. W ktérych instytucjach polskiej os§wiaty srodowisko pracy najbardziej sprzyja zarzadzaniu wiedza?
Istnieje istotny statystycznie zwigzek migdzy miejscem zatrudnienia a opinia na temat wzrostu skuteczno$ci
zawodowej. Respondenci, ktérzy byli zatrudnieni w przedszkolu, najczg$ciej uwazali, ze ich skuteczno$¢ wzrosta.
Najstabiej wypadli zatrudnieni poza szkolq i przedszkolem.
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Sposréd pracownikéw oswiaty, deklarujacych ze ich skuteczno$¢ zawodowa wzrosta (100%) wyrézniamy dwie
grupy:

—  Pracownikéw, ktérzy twierdza, ze ich skutecznos¢ wzrosta nieznacznie (21%),

—  Pracownikéw, ktérzy twierdza, ze ich skutecznos¢ wzrosta znacznie (79%).

Ci ostatni stanowia 72,3% ogoétu badanych co oznacza, ze ponad 2/3 pracownikow o$wiaty uznaje, ze ich
skuteczno$¢ zawodowa wzrosla znacznie w ciagu 2 lat poprzedzajacych badanie. W tabeli 42 przedstawiono

rozktad odpowiedzi na to pytanie ze wzgledu na zajmowane stanowisko.

Tabela 42. Stanowisko vs. opinia na temat wzrostu skutecznosci zawodowej.

stanowisko vs opinia na temat wzrostu wzrost wzrost
skutecznosci zawodowej nieznaczny znaczny
nauczyciel stazysta 0,0% 100,0%
nauczyciel kontraktowy 11,5% 88,5%
nauczyciel dyplomowany 20,8% 79,2%
nauczyciel mianowany 25,2% 74,8%
inne stanowisko nauczycielskie 40,0% 60,0%
dyrektor 21,1% 78,9%
wicedyrektor 18,7% 81,3%

pedagog szkolny 21,1% 78,9%

inne 12,7% 87,3%

P=0,21 brak zwiazku

KO (w tym delegatura) 20,0% 80,0%

organ administracji samorzadowe;j 20,4% 79,6%

CKO lub OKE 0,0% 100,0%

Organizacja pozarzadowa zajmujaca si¢ 20,0% 80,0%
oswiata

ODN 22,2% 77,8%

inne 29,3% 70,7%

P=0,8 brak zwiazku

Wszyscy badani  nauczyciele stazysci oraz pracownicy Komisji Egzaminacyjnych notuja znaczny wzrost
skutecznosci. Wéréd przedstawiciele pozostatych grup zawodowych odestek oséb deklarujacych wzrost znaczny
waha si¢ pomigdzy 78,9% (dyrektorzy szkét) a 88,5% (nauczyciele kontraktowi). Jedynie pracownicy zajmujacy
»inne stanowisko nauczycielskie” odstaja in minus (60,0%).

Nauczyciele-stazySci oraz nauczyciele kontraktowi deklaruja najcze$ciej znaczny wzrost skutecznosci
zawodowej, co by potwierdzato hipotezg, ze zobligowanie do doskonalenia zawodowego wptywa korzystnie na
przyrost skutecznosci. Nauczyciele mianowani wyraznie wyr6zniaja sig, jesli chodzi o deklarowany przyrost
skutecznosci. Wypadaja najgorzej sposréd przedstawicieli wszystkich grup zawodowych. Hipoteza H1 znajduje,
wiec potwierdzenie: nauczyciele mianowani rzadziej niz przedstawiciele innych grup nauczycieli deklaruja
znaczny wzrost skutecznosci zawodowej'’.

W oparciu o liczbg wskazah poszczegdlnych rodzajéw wiedzy mozna zdefiniowaé trzy grupy pracownikéw
oswiaty:

1. Typu N - ,Neutralnych” — sa to pracownicy, ktérzy korzystaja ze zrédet wiedzy skodyfikowanej i
spersonalizowanej w réwnym stopniu. Je$li r6znica migdzy liczba wskazaf na zrédta ,,od dokumentéw” i
,,0d ludzi” (K-P) wynosi zero to wéwczas danego respondenta zaliczamy do kategorii ,,neutralnych”.

2. Typu K - ,chetniej korzystajacych z dokumentdéw” — sa to pracownicy, ktérzy korzystaja ze zrddet
wiedzy skodyfikowanej chetniej niz ze Zzrédel wiedzy spersonalizowanej. Jesli réznica migdzy liczba
wskazan na zrédla ,,od dokumentéw” i ,,0od ludzi” (K-P) jest wigksza od zera to wéwczas danego
respondenta zaliczamy do kategorii ,,K”.

10 Struktura wiekowa nauczycieli mianowanych w prébie: 1) do 30 lat: 12 (8,28); 2) 31-40 lat: 69 (47,59%); 3) 41-
50: 49 (33,77%); 4) Powyzej 50 lat: 15 (10,34%).
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3. Typu P - ,chetniej korzystajacych z kontaktéw osobistych w celu pozyskania wiedzy” — sa to
pracownicy, ktérzy korzystaja ze zrédel wiedzy spersonalizowanej chetniej niz ze zrédet wiedzy
skodyfikowanej. Jesli r6znica migdzy liczba wskazan na zrédta ,,0od dokumentéw” i ,,0od ludzi” (K-P) jest
mniejsza od zera to wowczas danego respondenta zaliczamy do kategorii ,,P”.

Rozktad pracownikéw zaliczanych do kazdej z ww. trzech kategorii przedstawia tabela 44. Niemal 60%
pracownikéw os$wiaty nalezy do typu P czyli chetniej korzystajacych z kontaktow osobistych w celu
pozyskania wiedzy niz z wiedzy skodyfikowanej.

Tabela 44. Stopien w jakim pracownicy oswiaty polegaja na wiedzy skodyfikowanej.

Podzial respondentéw na Licznos$é Procent probie
kategori¢ ze wzgledu na
preferencje zrodel wiedzy

Pracownicy typu N 391 20,1
Pracownicy typu K 397 20,4
Pracownicy typu P 1161 59,6

Uczestnictwo w szkoleniach

Intensywno$¢ uczestniczenia w szkoleniach w$réd pracownikéw oswiaty w ciagu 6 miesigcy poprzedzajacych
badanie jest spora. Najwigcej pracownikéw o$wiaty (61,4%) uczestniczylo w 2-4 szkoleniach (schemat 23).
Okoto 5% pracownikéw o$wiaty nie uczestniczylo w Zadnym szkoleniu lecz niemal co piaty pracownik
uczestniczyl w pigciu lub wigkszej liczbie szkolen.

o nie uczestniczylam/em
8 i wigcej szkolen:

3,2%

w szkoleniach:
5,8%

5 - 7 szkolen:
14,4%

jedno szkolenie:
15,1%

2 - 4 szkolenia:
61,4%

% respondentow

Schemat 23. Uczestnictwo w szkoleniach.

Jesli spojrzymy na miejsce zatrudnienia to okaze sig, ze w polskiej o§wiacie najczesciej szkola si¢ pracownicy
przedszkoli (schemat 24).
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0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

przedszkole 19,5%
szkota 14,8%
inne 10,8%

W nie uczestniczytam/em w szkoleniach: M jedno szkolenie: M2 - 4 szkolenia: ' 5 - 7 szkolen: M8 i wigcej szkolen:

Schemat 24. Uczestnictwo w szkoleniach a miejsce zatrudnienia.
P=0,004, Wspétczynnik kontyngencji C = 0,13; jest zwiazek.
Zaréwno w szkotach, jak i przedszkolach i innych instytucjach systemu o$wiaty niemal identyczny odsetek
respondentéw (12-13%) uwaza, ze ich bezposredni przelozony nie zachgca ich do dzielenia si¢ wiedza, lecz
jednoczesnie okoto 1/4 respondentéw jest przeciwnego zdania (schemat 46).

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
Ogot 23,8% 4
Przedszkole 26,5%
Szkota 23,1%
CKOi OKE 22,2%
ODN 40,0% o
Organy samorzadowe 19.2%
W catkowicie sie nie zgadzam M raczej si¢ nie zgadzam W raczej sie zgadzam
catkowicie sie zgadzam M nie mam zdania [ brak odpowiedzi

Schemat 46. Czy przywédca ,,zacheca pracownikow do dzielenia sie¢ wiedzg”?
Srodowisko pracy

Srodowisko pracy zostalo ocenione za pomoca o$miu pytan diagnostycznych. Respondenci mieli sig
ustosunkowa¢ do ponizszych opinii:
1. Klimat sprzyja wsp6lpracy w rozwigzywaniu doraznych probleméw zawodowych
Pracuje w $rodowisku, ktére motywuje mnie do pracy
Ludzie wokét mnie tworza nowe pomysty
Kierownictwu zalezy na wdrazaniu nowych pomystéw'2
Posiadam ,.krytycznego przyjaciela”, czyli osobg, ktérej ufam i z ktéra moge porozmawiaé o sprawach
zawodowych
6. Warunki lokalowe sprzyjaja spotkaniom nieformalnym

DA

" Patrz: Schemat 35 w sekcji ,.Innowacyjnosé”.
2 Patrz: Schemat 37 w sekcji ,,Innowacyjnos¢”.
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7. Wspdtpraca z moim bezposrednim przetozonym uktada si¢ dobrze (na to pytanie odpowiadali wytacznie
pracownicy posiadajacy bezposredniego przetozonego).
8. Moi wspélpracownicy nie dziela si¢ wiedza - panuje kultura indywidualizmu i samowystarczalnos$ci)

Z odpowiedzi respondentéw wynika, ze w polskiej o$wiacie panuje klimat sprzyjajacy wspotpracy: prawie 80%
respondentéw zgadza si¢ z opinia, ze ,,klimat sprzyja wspélpracy w rozwigzywaniu doraznych probleméw
zawodowych” (schemat 50).

catkowicie sie nie

nie mam Zdaniaz.gadzam‘

1.0% 8,3% raczej si¢ nie
zgadzam:
catkowicie sie 13,6%
zgadzam:
34,5%

}j sie zgadzam:
42,6%

% respondentow

Schemat 50. Klimat sprzyja wspélpracy w rozwigzywaniu doraznych probleméw.

Podobna jest struktura odpowiedzi na opinig: ,,Pracujg¢ w §rodowisku, ktére motywuje mnie do pracy” (schemat

51).

Podsumowanie rozdziatu S (wybrane wnioski)

— W polskiej o$wiacie dominuja osoby preferujace kontaktéw osobiste w celu pozyskania wiedzy.
Odsetek os6b preferujacych korzystanie z wiedzy skodyfikowanej wynosi 20,4%.

— Pracownicy o$wiaty stronia od Zrédet wiedzy skodyfikowanej. Odsetek osob, ktére sq zdeklarowanymi
zwolennikami wiedzy skodyfikowanej (K - P > 3) wynosi tylko 1,5%. Odsetek os6b, ktére sa
zdecydowanymi zwolennikami wiedzy spersonalizowanej (K - P < - 3) wynosi 16,2%.

— Istnieje istotna statystycznie zalezno$¢ miedzy przynaleznoscia do danej grupy a subiektywna
oceny skuteczno$ci zawodowej. Neutralni zdecydowanie odbiegaja — to w tej grupie jest najwyzszy
odsetek odp. ,,Nie” i ,,nie wiem”. Mozna, wigc sadzi¢, ze brak wyraznej preferencji (w kierunku wiedzy
spersonalizowanej badz skodyfikowanej) wplywa negatywnie na wzrost skuteczno$ci zawodowe;j.

— Pracownicy polskiej o$wiaty uczestnicza najczgSciej w 4-8 szkoleniach w roku - niemal 2/3
respondentéw uczestniczyto w 2-4 szkoleniach w ciagu %2 roku poprzedzajacego badanie.

— Ponad 1/6 badanych uczestniczyla w pigciu lub wigcej szkoleniach, lecz istnieje grupa oséb (3,2%), ktéra
uczestniczyta w szkoleniach wigcej niz osiem razy. Mozna przyjac, ze organizacja o$miu szkolen w skali
roku jest dla pracownikéw o$wiaty jest liczba optymalng ze wzgledéw organizacyjnych.

— Pracownicy o$wiaty, ktérzy uczestniczyli w szkoleniach twierdza, ze ich skuteczno$¢ zawodowa wzrosta.
Potwierdzenie znajduje hipoteza H4: mozna wnioskowa¢, ze szkolenia przyczynity si¢ do tego wzrostu.
System doskonalenia nauczycieli motywuje nauczycieli do uczestniczenia w szkoleniach a to moze
sprzyja¢ wzrostowi ich skutecznosci zawodowe;.

— W polskiej oswiacie zaden z obszaréw wiedzy nie jest pomijany w ofercie szkoleniowej. Najmniej
szkolen dotyczylo wiedzy merytorycznej lecz i tak co trzeci respondent zdobywal w ciagu 6 miesigcy
taka wiedzg na szkoleniach. Ponad 2/3 respondentéw uczestniczylo w szkoleniach w zakresie prawa
o$wiatowego lecz réwniez wiedza organizacyjna inna niz prawo o$wiatowe bylo popularna wsréd
uczestnikéw szkolen (1835 osdb).

— Wiedzy organizacyjna (jak zarzadza¢ o$wiata) - tre$§¢ inna niz prawo o$wiatowe byla w kregu
zainteresowania okoto 91,11% pracownikéw Kuratoriow O$wiaty oraz 90,48% pracownikéw organéw
administracji samorzadowej z tym,
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W szkotach dzielenie si¢ wiedza jest bardziej intensywne niz w pozostalych instytucjach systemu
oswiaty,

Zjawisko plagiatyzmu jest szczegdlnie dotkliwe dla pracownikéw szkét.

Tylko 13,6% przedstawicieli przedszkoli i 20% przedstawicieli szkét uczestniczyto w projektach
naukowo badawczych. Nalezy zwigkszy¢ intensywno$¢ zaangazowania. Najwigksza aktywnos$cia w
prowadzeniu badan naukowych charakteryzuja si¢ ODN-y powinny one si¢ dzieli¢ swoja wiedza na
temat tego, jak aplikowac o projekty, organizowac konsorcja

Pomiar kapitatu intelektualnego jest realizowany zdaniem niemal co trzeciego respondenta. Nie mozemy
wnioskowa¢, je§li chodzi o to, w jakim zakresie ten pomiar realizowany i jakie narzedzia sig
wykorzystuje. Nie wiemy, jakie metody pomiaru kapitatu intelektualnego sa stosowane. Stworzenie
standardowych wzorcéw pomiaru kapitatu intelektualnego w polskiej o$wiacie byloby krokiem do
przodu w stosunku do dotychczas praktykowanych metod pomiaru jakoséci pracy szkoty.

Najcze$ciej autorami innowacji sq pedagodzy szkolni. Pelnia, wigc w systemie innowacji wazna rolg.
Stworzenie warunkéw do wymiany wiedzy w S$rodowisku pedagogédw utatwiloby upowszechnianie
innowacji w o$wiacie. Pedagodzy jednak nie sa ekspertami od zarzadzania wigc ich wiedza koncentruje
si¢ na metodach nauczania (wiedza dydaktyczna). Role popularyzatoréw wiedzy o zarzadzaniu petni¢
moga dyrektorzy oraz wicedyrektorzy szkét: 34 przedstawicieli tych grup zawodowych deklaruje
tworzenie innowacji.

Ponad 40% pracownikow o$wiaty bylo swiadkiem zjawiska naruszania praw autorskich przez
pracownikéw o$wiaty (np. korzystanie z cudzych materialéw bez zgody autora, nie podawanie zrédet
pochodzenia materiatéw obcych, plagiatyzm).

Odsetek oséb pokrzywdzonych zjawiskiem przywlaszczenia wtasnosci intelektualnej wynosi 15% 1 jest
znacznie nizszy od odsetka oséb, ktére byly Swiadkiem zjawiska naruszania wlasnos$ci intelektualnej
(43,4%) co $wiadczy¢ moze o malej ,,wykrywalnosci” tego rodzaju wykroczen. Poniewaz plagiatyzm i
podobne zjawiska nalezy zaliczy¢ do patologii organizacyjnych powinno si¢ dazy¢ nie tyle do
ograniczenia, co do wyeliminowania tego zjawiska. Za kazdym przypadkiem tego zjawiska kryje sig
czyja$ krzywda, rozczarowanie, zal. Program ,zero tolerancji dla plagiatyzmu” bytby potrzebnym
elementem systemu zarzadzania o§wiata.

Dyrektorzy ODN-6w sa najlepszymi menedzerami wiedzy w polskiej o$wiacie. Doswiadczenia w
zarzadzaniu wiedza powinny by¢ upowszechniane i traktowane jako zrédlo dobrych praktyk w
zarzadzaniu wiedza.

Zaufanie jest tym aspektem przywoddztwa, ktéry jest oceniany najlepiej spos$rdd dziewigciu wymiaru
jakosci przywdédztwa w zarzadzaniu wiedza.
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